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GRI 102-14 AUSSAGEN DER HOCHSTEN FUHRUNGSEBENE

Der Vorstand der MiinchenerHyp (v. Ii.): Bernhard Heinlein, Dr. Louis Hagen (Vorsitzender), Michael Jung

SEHR GEEHRTE DAMEN UND HERREN,

das Thema Nachhaltigkeit ist mittlerweile in der Mitte der Ge-
sellschaft angekommen und gewinnt auch innerhalb von Unter-
nehmen von Jahr zu Jahr immer mehr an Bedeutung. Wir in der
MiinchenerHyp sind seit Langem der Auffassung, dass es uner-
|gsslich ist, sich mit dem Thema intensiver auseinanderzusetzen.
Und das hat vielfaltige Grinde.

Als eine der gréBten Genossenschaftsbanken in Deutschland
fiihlen wir uns in besonderem MafBe den genossenschaftlichen
Grundwerten verpflichtet: Solidaritét, Fairness, Partnerschaft-
lichkeit, Verantwortung und N&he. Dies sind auch wesentliche
Elemente eines modernen Nachhaltigkeitsbegriffs. Darauf bauen
die Grundsdulen unseres Geschaftsmodells auf: eine verantwor-
tungs- und risikobewusste Kreditvergabe sowie eine langfristig
ausgerichtete, mdoglichst fristenkongruente Refinanzierung
durch die Emission unserer Pfandbriefe. Als unser vorrangiges
geschaftsstrategische Ziel haben wir die Erreichung einer nach-
haltigen Wirtschaftlichkeit ausgegeben.

Dartiber hinaus erwarten unsere Stakeholder, etwa die Kunden,
unsere Vertriebspartner, Investoren, aber auch die Aufsichtsbehdrden,
dass ein Unternehmen gesellschaftliche Verantwortung tibernimmt.
Unsere Verantwortung bezieht sich vor allem auf die Immobilien,
die wir finanzieren: Immobilien sind fir ca. 40 Prozent der EU-
weiten CO2-Emissionen verantwortlich - dementsprechend liefern
EnergieeffizienzmaBnahmen im Gebdudesektor einen unerldsslichen
Beitrag zum Klimaschutz. Die Verantwortung eines Unternehmens
bezieht sich aber auch auf die eigenen Mitarbeiter, die erwarten,
dass nachhaltige Werte auch im tdglichen Umgang miteinander
eine zentrale Rolle spielen.

Um unseren eigenen Anspriichen wie auch den Erwartungen von
auBen gerecht zu werden, wollen wir uns insbesondere auf unser
Kerngeschaft konzentrieren, die Finanzierung von Immobilien
und deren Refinanzierung, wie etwa durch die Emission des
weltweit ersten ESG-Pfandbriefs im Jahr 2014. Die Grundlage ist
dabei unser Nachhaltigkeitsmanagement, das organisatorisch
durch unseren Nachhaltigkeitsausschuss verankert ist. Der
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Nachhaltigkeitsausschuss ist mit zwolf Mitarbeitern aus unter-
schiedlichen Abteilungen der MiinchenerHyp besetzt. Unser
Anspruch ist es, eine Vorreiterrolle in der nachhaltigen Immo-
bilienfinanzierung in Deutschland einzunehmen.

Wir verstehen Nachhaltigkeit dabei in einem umfassenden Sinne.
Deshalb vergeben wir an unsere Privatkunden einerseits ,griine"
Darlehen, bei denen energieeffiziente Immobilien finanziell mit
einem Zinsabschlag gefordert werden. Mittlerweile ist jedes neunte
von uns gewdhrte Darlehen ,griin® Anderseits sind uns auch soziale
Aspekte wichtig. Deshalb haben wir Anfang 2018 ein Familien-
darlehen eingefiihrt, durch das wir Familien mit mittlerem Ein-
kommen dabei unterstiitzen, sich ihren Traum von der eigenen
Immobilie zu erflillen. In unserem Nachhaltigkeitsverstdndnis
sind somit 6konomische, dkologische und soziale Aspekte glei-
chermaBen wichtig. Wir wollen diese Aspekte systematisch in
unserem Kerngeschaft, der privaten und gewerblichen Immobilien-
finanzierung, verankern sowie diese Finanzierungen ebenso nach-
haltig refinanzieren. Wie weit wir hierbei sind, kénnen Sie in
unserem Nachhaltigkeitsbericht und der vollstdndigen GRI-Bilanz
nachlesen.

Ihr Dr. Louis Hagen
Vorsitzender des Vorstands der Miinchener Hypothekenbank
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CR-STRATEGIE

UNSERE ZENTRALEN HANDLUNGSFELDER

Seit dem Jahr 2011 setzt die Miinchener Hypothekenbank Corporate
Responsibility (CR) systematisch um. Ein wichtiger Baustein un-
seres Nachhaltigkeitsmanagements ist der gezielte und proaktive
Austausch mit unseren Stakeholdern. Wir sehen es als Teil unserer
verantwortungsvollen Unternehmensflihrung, die Interessen unserer
Stakeholder und die Auswirkungen unserer eigenen Geschaftstatig-
keit auf diese Anspruchsgruppen in unsere Entscheidungen ein-
flieBen zu lassen.

Als Ergebnis dieses Dialogs haben wir vier zentrale Handlungsfelder

identifiziert, die unser Grundverstdndnis von Verantwortung als
Unternehmen definieren:

B Verantwortung gegeniiber Mitarbeitern
® Verantwortung fiir die Gesellschaft

B Verantwortung fiir die Umwelt

B Verantwortung in der Geschaftstétigkeit

Innerhalb dieser zentralen Handlungsfelder liegt der Schwer-
punkt unseres Nachhaltigkeitsmanagements auf den fiir die
MiinchenerHyp wesentlichen Themen, die in der vorliegenden
Wesentlichkeitsmatrix abgebildet sind. Bei der Beurteilung der
Wesentlichkeit wurde die Relevanz eines Themas flir unser Ge-
schaftsmodell mit der Impactbewertung der Stakeholder hin-
sichtlich sozialer, 6kologischer und 6konomischer Auswirkungen
der MiinchenerHyp ins Verhiltnis gesetzt (vgl. ausfiihrlicher GRI
102-46).
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NACHHALTIGKEITSVERSTANDNIS UND -STEUERUNG

Die MiinchenerHyp sieht sich als Genossenschaftsbank einer
nachhaltigen Entwicklung von Wirtschaft, Umwelt und Gesell-
schaft in besonderem MaBe verpflichtet. Nachhaltig ist fiir uns
ein langfristig ausgerichtetes Geschaftsmodell. Dabei haben eine
risiko- und verantwortungsbewusste Vergabe von Immobilienfi-
nanzierungen oberste Prioritdt. Das bedeutet auch, dass wir 6ko-
logischen und sozialen Aspekten in der Immobilienfinanzierung
besonders Rechnung tragen. Dementsprechend weisen wir ein
ganzheitliches Verstandnis von Nachhaltigkeit auf.

Gesteuert wird die Verankerung von Nachhaltigkeit in unserer
Geschéftstdtigkeit durch den Nachhaltigkeitsausschuss der Bank.
Dieser abteilungsiibergreifende Steuerungskreis setzt sich aus
zwolf Mitarbeitern unterschiedlicher Fachbereiche zusammen,
die als Impulsgeber fiir neue Ideen wirken, die Nachhaltigkeitsstra-
tegie und -ziele mit dem Vorstand definieren, den gesamten Nach-
haltigkeitsprozess steuern sowie NachhaltigkeitsmaBnahmen ge-
meinsam mit den Fachbereichen umsetzen.
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VERANTWORTUNG IN DER
GESCHAFTSTATIGKEIT

WESENTLICHES THEMA: RISIKOARMES, LANGFRISTIG
AUSGERICHTETES GESCHAFTSMODELL

103-1/2/3 Managementansatz (GRI 201 Wirtschaftliche
Leistung, GRI 203 Indirekte 6konomische Auswirkungen)

Die MiinchenerHyp will ihre Position als spezialisierter Anbieter von
Immobilienfinanzierungen fiir Privatpersonen und gewerbliche
Darlehensnehmer inner- und auBerhalb der Genossenschaftlichen
FinanzGruppe auf Basis der Pfandbriefrefinanzierung kontinuierlich
ausbauen. Dies gilt insbesondere fiir unsere Position als subsididrer
Finanzierungspartner der Genossenschaftsbanken. Die Geschéaftsbe-
ziehungen mit ihnen haben fiir uns identitdtsbestimmende Be-
deutung.

Die Geschéftsstrategie der MiinchenerHyp ist geleitet von dem
Gedanken des nachhaltigen Wirtschaftens. Im Mittelpunkt steht
dabei das risikobewusste und langfristig ausgerichtete Geschafts-
modell. Dies schlieBt eine soziale und 6kologische Verantwortung
mit ein. Wir streben eine konsequente Verankerung von Nachhal-
tigkeit in unserem Kerngeschéft an. Dies bezieht sich insbesondere
auf Immobilienfinanzierungen, die 6kologische und/oder soziale
Aspekte beinhalten, sowie die nachhaltige Refinanzierung solcher
Kredite durch die Emission nachhaltiger Pfandbriefe (ESG-Pfand-
briefe).

Die geschaftspolitische Steuerung der MiinchenerHyp erfolgt auf
Basis eines jahrlichen Strategie- und Planungsprozesses. Dieser
erfolgt unter Einhaltung der requlatorischen Vorgaben sowie der
vom Vorstand verabschiedeten Risikostrategie.

Im Rahmen der strategischen Planung werden sowohl externe
Einflussfaktoren (z. B. Marktentwicklung, Wettbewerbssituation,
reqgulatorisches Umfeld) als auch interne Einflussfaktoren (z.B.
Risikotragfdhigkeit, Liquiditdt, Ertragslage, personelle und tech-
nisch-organisatorische Ressourcen) berticksichtigt. Zusammen
mit grundsatzlichen geschaftspolitischen Uberlegungen werden
strategische Prioritdten und Ziele festgelegt.

Im Rahmen der operativen Jahresplanung werden die quantitativen
ZielgroBen fur das kommende Jahr abgeleitet und mittels Ziel-
vereinbarungen verbindlich festgelegt. Zur Erreichung der ge-
steckten Ziele werden MaBnahmen und Projekte definiert. Das
Projektportfoliomanagement priorisiert dabei diejenigen Projekte,
die hinsichtlich ihres Strategiebeitrages, ihrer operativen Dring-
lichkeit und ihres Risikos bei einer Nichtdurchfiihrung als hoch
eingestuft wurden.

Die Strategieumsetzung wird mittels einer Strategiebeurteilung
uberwacht. Die in dieser Geschéftsstrategie niedergelegten Ziele
sind so formuliert, dass Abweichungen mittels einer Soll-Ist-
Analyse identifiziert werden kénnen. Wesentliche Instrumente
sind hierfir die GuV-Rechnung sowie der Vertriebsbericht, der
detaillierte Ist-Angaben zu geplanten Volumina und Margen ent-
halt. Ursachen mdoglicher Zielabweichungen werden analysiert
und falls erforderlich entsprechende GegenmaBnahmen einge-
leitet.

Die Risikostrategie beschreibt, wie die MiinchenerHyp mit den
aus der Geschéftstatigkeit resultierenden Risiken umgeht bzw.
umzugehen plant. Zu diesem Zweck werden fir jede Risikoart
quantitative oder qualitative Leitplanken festgelegt, die den Um-
gang mit allen wesentlichen Risiken beschreiben, sowie MaBnah-
men abgeleitet, um diese Leitplanken einzuhalten. Die Risikostra-
tegie ist in einem separaten Dokument beschrieben.

WESENTLICHES THEMA: VERANKERUNG VON NACHHALTIG-
KEIT IM KERNGESCHAFT

Der Fokus unseres Nachhaltigkeitsmanagement liegt auf unserem
Kerngeschéft, da hier der Hebel fiir die Umsetzung der Ziele
nachhaltiger Entwicklung am groBten ist. Dabei sehen wir unsere
Nachhaltigkeitsaktivitdten im Kerngeschéft als einen Kreislauf-
mechanismus an, im Rahmen dessen auf der Aktivseite nachhal-
tige Immobilienfinanzierungen getdtigt werden, welche wieder-
um auf der Passivseite nachhaltig refinanziert werden. Gesteuert
wird dieser Kreislauf durch das Nachhaltigkeitsmanagement der
MinchenerHyp.
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Die MiinchenerHyp hat furr ihre Privatkunden verschiedene Nach-
haltigkeitsdarlehen entwickelt, die sowohl 6kologische als auch
soziale Aspekte im Sinne unseres ganzheitlichen Nachhaltigkeits-
verstandnisses abdecken.

Mit dem MiinchenerHyp Griinen Darlehen lassen sich alle Immo-
bilien, die einen niedrigen Primdrenergiebedarf haben und somit
die Umwelt schonen, zinsgiinstig finanzieren. Damit stehen bei
der zu finanzierenden Immobilie 6kologische Aspekte zur Scho-
nung der Umwelt im Vordergrund. Mittlerweile ist jedes neunte
Darlehen ,griin“ (vgl. ausfiihrlicher GRI 302-5).

Das MuinchenerHyp Griine Darlehen wurde von der renommierten
Nachhaltigkeitsratingagentur oekom research im Jahr 2015 zerti-
fiziert.

Das MiinchenerHyp Familiendarlehen wurde im Jahr 2017 neu
entwickelt.

Gerade flr Familien hat das eigene Zuhause eine besondere Be-
deutung. Denn eine Familie bendtigt Platz fir die Kinder - diesen
bei dem in vielen Regionen Deutschlands knappen Immobilien-
angebot zu bekommen, ist alles andere als einfach. Hinzu kommt:
Abseits von in ihrer Hohe begrenzten 6ffentlichen Forderdarlehen
gibt es derzeit am Markt keine auf Familien zugeschnittenen Im-
mobilienfinanzierungen.

Hier setzt das MinchenerHyp Familiendarlehen an. Es richtet
sich an Eltern mit mindestens einem Kind, egal ob sie verheiratet,
alleinerziehend oder eine Patchworkfamilie sind. Wir méchten es
Familien mit einem mittleren Einkommen ermdglichen, Wohl-
stand flr sich und ihre Kinder zu schaffen und generationen-
tibergreifend zu sichern.

Gerade bei Familien mit mittlerem Einkommen fallen die Ausgaben
fiir Kinder besonders ins Gewicht. Wir wollen diese Familien dabei
unterstiitzen, sich den Traum von der eigenen Immobilie erfiillen
zu konnen.

Daher ist die Vergabe des Familiendarlehens an drei Bedingungen
geknlpft:

m Der Darlehensnehmer hat mindestens ein Kind, fiir das er Kinder-
geld bezieht.

B Das Nettoeinkommen des Haushaltes liegt unter
40.000 Euro im Jahr. Fur jedes weitere Kind erhéht sich die
Einkommensgrenze um jeweils 5.000 Euro.

® Der Kredit darf nur fiir selbst genutzte Immobilien verwendet
werden.

Wir sehen diese nachhaltige Kreditvergabe im Einklang mit unse-
rem genossenschaftlichen Kerngedanken der Hilfe zur Selbsthil-
fe. Die Unterstiitzung von Familien bei der Eigentumsbildung ist
eine Investition in die Zukunft unserer Gesellschaft. Somit deckt
das MiinchenerHyp Familiendarlehen die soziale Dimension eines
ganzheitlichen Nachhaltigkeitsverstandnisses ab.

Dies wurde uns auch von der Nachhaltigkeitsratingagentur
oekom research bestatigt:

.Das MinchenerHyp Familiendarlehen richtet sich explizit an
Familien mit mindestens einem Kind zur Finanzierung eigenen
Wohnraums und bietet mit einem Zinsabschlag verglinstigte
Konditionen. Die fiir das Darlehen festgelegten Einkommenskri-
terien liegen klar unter dem vom Statistischen Bundesamt 2015
erhobenen durchschnittlichen Haushaltsnettoeinkommen fir Fa-
milien mit Kindern*, Damit leistet das Familiendarlehen einen
Beitrag zur generationeniibergreifenden Schaffung und Siche-
rung von Wohlstand unter der Beriicksichtigung von Aspekten
wie Chancengleichheit, Partizipation und Lebensqualitat sowie
der Entwicklungen, die im Zuge des demografischen Wandels
eintreten”

* Bei Familien mit bis zu vier Kindern; Durchschnittswerte gemaf
dem Statistischen Jahrbuch 2015 des Statistischen Bundesamtes.

10
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In der gewerblichen Immobilienfinanzierung steht eine verant-
wortungsvolle Kreditvergabe ebenfalls im Mittelpunkt. Dies er-
fordert strenge Finanzierungsvoraussetzungen, u. a. langfristige
Mietvertrdge mit bonitatsstarken Mietern, gut bedienbare Zins-
und Tilgungszahlungen aus langfristig erzielbaren Mieten oder
die Verwendung sehr vorsichtiger Bewertungskriterien bei der
Immobilienbewertung. Gewerbliche Immobilienobjekte, die mit-
tels eines strengen Auswahlprozesses ausgewdahlt wurden, dien-
ten auch als Deckungsstock fiir den weltweit ersten ESG-Pfand-
brief der MiinchenerHyp im Jahr 2014. Dabei wurden deutsche
Wohnungsbaugenossenschaften nachhaltig refinanziert. Der
Aufbau eines nachhaltigen Deckungsstockes flir weitere nach-
haltige Pfandbriefe stand 2017 im Fokus.

WESENTLICHES THEMA: VERANTWORTUNGSVOLLER UM-
GANG MIT KUNDEN

103-1/2/3 Managementansatz (GRI 417 Marketing und
Kennzeichnung, GRI 418 Schutz der Kundendaten)

Wir als nachhaltiger Immobilienfinanzierer nehmen die Verant-
wortung, die wir gegentiber unseren Kunden haben, sehr ernst.
Diese bezieht sich auf drei wesentliche Elemente:

® die Ansprache des Kunden im Sinne einer inhaltlich richtigen,
verstandlichen und transparenten Informationsbereitstellung,

B das Angebot maximaler Sicherheit firr die gesamte Laufzeit
der Immobilienfinanzierung und einen verantwortungsvollen
Umgang mit Kunden mit Riickzahlungsschwierigkeiten sowie

B den Schutz der Kundendaten.

Die Kundenbeziehung startet bei der Ansprache des Kunden. Fiir
die MiinchenerHyp ist es von zentraler Bedeutung, dass Marketing
und Werbung auf solvente Kunden ausgerichtet sind, d. h. niemand

verleitet werden soll, sich mit einer Finanzierung zu tGilbernehmen.

Deshalb haben wir uns im Interesse unserer Kunden und Mitglieder
zu einem verantwortungsvollen Marketing verpflichtet und dessen
Leitsdtze in einer Richtlinie festgelegt. Um sicherzustellen, dass
die Marketinggrundsatze nicht nur von uns, sondern auch von
unseren Vertriebspartnern im Marketing und Vertrieb unserer Fi-
nanzierungslésungen eingehalten werden, finden regelméaBige
Schulungen und Informationen der Mitarbeiter der Vertriebspart-
ner statt. AuBerdem werden die Inhalte und Aussagen unserer
Werbung im Hinblick auf die Ubereinstimmung mit den Gesetzen
und unseren Grundsatzen tberprift. Fir den Fall, dass die Bewer-
tung von Inhalten, Aussagen und Risiken eine Anpassung erfor-
dert, wird die Werbung dahingehend gedndert.

Im Vertrieb unserer Finanzierungslosungen arbeiten wir mit den
subsididren Partnern der Volksbanken und Raiffeisenbanken in
der Immobilienfinanzierung zusammen, die sich durch eine hohe
Kundennahe und hohe Qualitdtsanspriiche auszeichnen. Wir legen
gemeinsam mit unseren Geschaftspartnern Wert auf eine korrekte
und hochqualitative Beratungsleistung. Um einen verantwortungs-
vollen Umgang mit unseren Privatkunden sicherzustellen, sind
folgende MaBnahmen in Kraft:

m Keine variablen Vergltungssysteme, die das Eingehen von
UberméaBigen Risiken fordern wiirden, d. h. keine Anreizsysteme
fiir die Berater (Provisionsertrag geht an die Bank, nicht an
einzelne Berater)

B RegelmiBig stattfindende Schulungen der Berater hinsichtlich
Prozess und Produkt

Mit Kunden, die in Riickzahlungsschwierigkeiten geraten, gehen
wir verantwortungsvoll um. Die aktuellen rechtlichen Vorgaben
im Sinne des Verbraucherschutzes finden hierbei vollumfinglich
Anwendung. MaBgeblich sind hierbei u. a. die Verbraucherrechte-
richtlinie, die Wohnimmaobilienkreditrichtlinie, das Verbraucher-
streitbeilegungsgesetz und das Risikobegrenzungsgesetz. Die
rechtlich zuldssigen Mdglichkeiten unter den aktuellen regulato-
rischen Rahmenbedingungen werden zugunsten des Kunden ge-
nutzt. Ziel bei der Requlierung rlickstandiger Engagements durch
unser Workout-Management ist es, nach Méglichkeit die Kunden
zu unterstltzen und ZwangsmaBnahmen zu vermeiden. Beispie-
le fur UnterstiitzungsmaBnahmen sind Ratenzahlungsvereinba-
rungen und befristete Stillhaltevereinbarungen oder Hinweise an
eine Ombudsperson.

1"
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Zudem garantieren wir von jeher, dass vertragsgemal bediente
Darlehen der Kunden nicht verkauft werden. Dadurch erhalten
Kunden zusatzliche Sicherheit, miissen fiir diese Garantie aber
keinen Aufpreis bezahlen.

WESENTLICHES THEMA: INFORMATIONSSICHERHEIT UND
DATENSCHUTZ

103-1/2/3 Managementansatz (GRI 418 Schutz der Kunden-
daten)

Um den Schutz der Kundendaten zu gewahrleisten, wirkt der
Datenschutzbeauftragte der MiinchenerHyp auf die Einhaltung
des Bundesdatenschutzgesetzes und anderer Vorschriften tiber
den Datenschutz hin. Datenverarbeitungsprogramme, mit deren
Hilfe personenbezogene Daten (z. B. Arbeitnehmerdaten in der
Personalabteilung, Kunden- und Interessentendaten) verarbeitet
werden, und deren ordnungsgemaBe Anwendung werden durch
den Datenschutzbeauftragten iberwacht. AuBerdem werden die
bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten tétigen Per-
sonen (ber die Vorschriften dieses Gesetzes und anderer Vorga-
ben informiert und geschult. Neu eingestellte Mitarbeiter wer-
den auf das Datengeheimnis verpflichtet. In der gesamten Bank
finden fir alle Mitarbeiter SchulungsmaBnahmen zum Daten-
schutz und zur Informationssicherheit statt. AuBerdem wurden
Kontrollprozesse zur Priifung des Datenschutzes bei Neuprojek-
ten eingeftihrt. Um das durch die internationale IEC/ISO27000-
Normenreihe definierte Sicherheitsniveau in der Bank zu errei-
chen, wurden verschiedene MaBnahmen implementiert.

MaBgeblich ist die IT-Sicherheitsleitlinie der MiinchenerHyp, die
die Basis fiir das Erarbeiten eines Ordnungs- und Handlungsrah-
mens fur die Informationssicherheit beim Einsatz von IT darstellt
und fir alle internen und externen Mitarbeiter verbindlich ist.

12
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VERANTWORTUNG GEGENUBER

MITARBEITERN

WESENTLICHE THEMEN: NACHHALTIGE PERSONALARBEIT,
ARBEITGEBERATTRAKTIVITAT UND MENSCHENRECHTLICHE
SORGFALT

103-1/2/3 Managementansatz (GRI 401 Beschiftigung,
GRI 402 Arbeitnehmer-Arbeitgeber-Verhaltnis, GRI 403
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz, GRI 404 Aus- und
Weiterbildung, GRI 405 Vielfalt und Chancengleichheit,
GRI 406 Gleichbehandlung, GRI 407 Vereinigungsfreiheit
und Tarifverhandlungen)

Das Engagement und Fachwissen unserer Mitarbeiter sind die Basis
fur einen langfristigen Geschéaftserfolg. Als Arbeitgeber sehen
wir uns in der Verantwortung, den Mitarbeitern einen zukunfts-
sicheren Arbeitsplatz entlang ihrer Berufs- und Lebensphasen zu
bieten, und darlber hinaus ein Arbeitsumfeld, in dem sie gerne
arbeiten, und so unseren Unternehmenserfolg langfristig sichern.
Dementsprechend beruht unser Managementansatz fir Mitar-
beiter auf mehreren Sdulen:

= Unternehmens- und Fiihrungskultur

® Personalentwicklung

® Sicherung und Steigerung der Arbeitgeberattraktivitdt

B Gesundheitsmanagement und Arbeitssicherheit

® Diskriminierungsfreiheit, Vielfalt und Chancengleichheit

® \ereinbarkeit von Privatleben und Beruf sowie Familien-
freundlichkeit

Die Unternehmenskultur der MiinchenerHyp ist seit jeher sozial
und familidr gepragt und angelehnt an den genossenschaftli-
chen Leitgedanken und Prinzipien wie Solidaritét, Subsidiaritat,
Fairness und Respekt. Hilfsbereitschaft im Team und das Interes-
se am gemeinsamen Erfolg stehen im Vordergrund. Wir sind der
Uberzeugung, dass Vielfalt eine Bereicherung darstellt und zum
Unternehmenserfolg beitrdgt. Daher bringen wir jedem Mitarbei-
ter Wertschdtzung entgegen, unabhangig von Herkunft, Religi-
on, Hautfarbe, Alter, Geschlecht, sexueller Identitdt oder Behin-
derung. Wir dulden keine Form der Diskriminierung innerhalb der
MinchenerHyp und sehen uns der Chancengleichheit auf allen
Ebenen verpflichtet. Diese Haltung unterstreichen wir u. a. durch
die Unterzeichnung der Charta der Vielfalt.

X X
o « o charta der vielfalt
v00

Sie wird dariber hinaus in der Richtlinie ,Menschenrechte und
Diversitat der MiinchenerHyp" zum Ausdruck gebracht, welche
den ethischen Rahmen flir unseren Umgang mit Mitarbeitern,
Kunden, Geschaftspartnern und Lieferanten festlegt. Wir erwarten
von allen Mitarbeitern, dass sie dieser Richtlinie nach Wort und
Sinn folgen. Fuir den Fall, dass sich Mitarbeiter diskriminiert fiihlen,
ist ein Beschwerdemechanismus im Haus implementiert.

Im Zuge des Stakeholderdialogs wurde ein Leitbild mit den

Mitarbeitern erarbeitet, das die folgenden Leitsdtze umfasst:

= Wir wollen die Nummer eins in der genossenschaftlichen
Immobilienfinanzierung sein.

= Qualitdt bestimmt unser Handeln.

= Wir sind unserer Marke verpflichtet.

= Unser gesamtes Tun ist auf Stabilitdt und Nachhaltigkeit
ausgerichtet.

® Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter machen den
Unterschied.

m Systematische Mitarbeiterentwicklung und wirksame
Fiihrung sind fiir uns selbstverstandlich.

= Wir alle leisten einen Beitrag zum Ganzen.

= Wir arbeiten gemeinsam flr unsere Kunden und fiir die
Zukunft der MiinchenerHyp.

Zur Férderung der Fiihrungskompetenz wurde ein internes Fiih-
rungskrafteprogramm namens ,Leadership Days" eingefiihrt, im
Rahmen dessen Flihrungskrafte Fiihrungswerkzeuge naher ge-
bracht und mit situativen Ubungen geschult werden. AuBerdem
werden Flihrungskrifte in Bezug auf Werte, Regeln, Verantwort-
lichkeiten und Fahigkeiten geschult, um die Fiihrungsinhalte des
Leitbildes der MiinchenerHyp umsetzen zu kénnen. Um mehr
Frauen in Fiihrungspositionen zu besetzen, hat der Aufsichtsrat
eine Frauenquote festgelegt. Die Zielquote betragt fur den Auf-
sichtsrat und die zwei Fiihrungsebenen unterhalb des Vorstands
20 Prozent, fiir den Vorstand 33 Prozent. Im Berichtsjahr betrug
die Frauenquote in den beiden Fiihrungsebenen unterhalb des
Vorstands jeweils 18 Prozent, im Aufsichtsrat 8 Prozent und im
Vorstand 0 Prozent. Der Nominierungsausschuss des Aufsichts-
rats der MiinchenerHyp hat im Berichtsjahr eine Empfehlung be-
schlossen, die Zielquoten bis Ende Oktober 2021 zu realisieren.
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Frauenanteil nach Mitarbeiterebenen

Anteil Frauen Anteil Frauen

Ebene 2017 2016

Vorstand 0,0 % 0,0 %

A ——— 167% ................................. 1”%
e — 189% ................................ 158%
3. Fiihrungsebene 233% 32,0%
sy — 514% ................................ 527%
o E— 4 il 7%

Zur Zusammensetzung der Angestellten je Hierarchieebene nach
Geschlecht und Alter vgl. auch GRI 405-1.

Unter Personalentwicklung versteht die MinchenerHyp die syste-
matische Gestaltung von Personalprozessen mit dem Ziel, das Poten-
zial und die Fahigkeiten der Mitarbeiter zu erkennen, zu erhalten
und auf Basis der betrieblichen Erfordernisse zu fordern. Die Zufrie-
denheit unserer Mitarbeiter steht dabei im Vordergrund.

Mitarbeiterzufriedenheit: 84,8 Punkte (von 100)

Lange Betriebszugehdrigkeiten spiegeln die hohe Zufriedenheit
unserer Mitarbeiter wider (vgl. auch GRI 401-1).

Um Mitarbeiter weiterhin langfristig an uns zu binden und ihre
Qualifikationen gewinnbringend fiir die Entwicklung unseres Un-
ternehmens einzusetzen, bieten wir ihnen an, ihre Fahigkeiten
weiterzuentwickeln (vgl. auch GRI 404-1, 2, 3). Im Rahmen der
Personalstrategie gibt es ein groBes Angebot an individuellen
Weiterbildungsmdglichkeiten sowie die Moglichkeit, sich (neben-)
beruflich mit finanzieller und zeitlicher Férderung durch die Bank
fortzubilden. Zum Beispiel kénnen bis zu 50 Prozent der Studienge-
biihren tibernommen werden oder der Mitarbeiter erhilt Sonder-
urlaub flir abzulegende Priifungen.

Zur Nachwuchsgewinnung aus den eigenen Reihen gibt es ein
Inhouse-Traineeprogramm fiir zentrale Geschaftsfelder. Im Rahmen
dessen bieten wir den Trainees neben Schulungen ein Mentoren-
programm an, bei dem die Trainees neben ihrer Flihrungskraft einen
Mentor zur Unterstiitzung und Begleitung zur Seite gestellt be-
kommen.

Die Verantwortung flir insbesondere junge Mitarbeiter zeigt sich
auch darin, dass die MiinchenerHyp seit vielen Jahren eines der
wenigen Unternehmen ist, das eine Berufsausbildung in Teilzeit
anbietet und damit insbesondere jungen Mittern einen Weg in
eine selbstbestimmte, eigenverantwortliche Zukunft ermdglicht.
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Um auf die Bedirfnisse der Mitarbeiter nach einem Ausgleich
zur Arbeit einzugehen und die Vereinbarkeit von Familie und Be-
ruf zu ermdéglichen, bieten wir verschiedene Vollzeit- und Teil-
zeitmodelle an sowie flexible Arbeitszeiten und Home-Office-
Konzepte. Die Vielzahl von Arbeitszeitmodellen dient auch der
Forderung von Chancengleichheit und Gleichberechtigung.

Ein weiterer Schwerpunkt unserer Personalarbeit sind der betrieb-
liche Arbeits- und Gesundheitsschutz sowie die Gesundheitsfor-
derung. Formell ist der Ausschuss fiir Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz flr diese beiden Themen zustdndig. Mittels
Gefdhrdungsbeurteilungen wollen wir physische und psychische
Belastungsfaktoren am Arbeitsplatz identifizieren und von vorn-
herein verhindern bzw. abbauen.

Mitarbeiterkennzahlen

Mitarbeiter MiinchenerHyp
Mitarbeiter M-Wert

Summe

Auszubildende

Summe

Erziehungsurlaub

Summe
Vorstand
Gesamt

Fir langfristig erkrankte Mitarbeiter gibt es ein betriebliches Wie-
dereingliederungsmanagement, mithilfe dessen die stufenweise
Wiedereingliederung in den Arbeitsbereich im Anschluss an die
Arbeitsunfahigkeit erleichtert werden soll. Zudem bietet die Bank
finanzielle Unterstiitzung auBerbetrieblicher MaBnahmen wie
medizinischer Leistungen oder beruflicher Qualifizierungsmap-
nahmen an.

Des Weiteren werden Angebote und MaBnahmen zu Erndhrung,
Stressmanagement und Bewegung bzw. Mitarbeitersport zur
Verfligung gestellt. So gibt es beispielsweise eine MiinchenerHyp
FuBballmannschaft, das Angebot einer ,bewegten Mittagspause”,
physiotherapeutische Beratung am Arbeitsplatz oder die M&g-
lichkeit, personliche Fitness individuell zu fordern.
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VERANTWORTUNG FUR DIE

GESELLSCHAFT

WESENTLICHES THEMA: CORPORATE GOVERNANCE
103-1/2/3 Managementansatz (GRI 205 Korruptionsbe-
kampfung, GRI 206 Wettbewerbswidriges Verhalten,

GRI 307 Umwelt-Compliance, GRI 412 Priifung auf Einhal-
tung der Menschenrechte, GRI 415 Politische Einflussnahme,
GRI 419 Soziookonomische Compliance)

Als verantwortungsbewusstes Unternehmen sieht die
MiinchenerHyp ihre Aufgabe auch darin, einen Beitrag fiir die
Gesellschaft zu leisten. Dies geschieht vor allem durch die Rolle
der Bank als Arbeitgeber und die positiven Effekte unserer Finanz-
dienstleistungen auf die Wirtschaft. Durch verschiedene Koopera-
tions- und Sponsoring-Projekte, die Unterstlitzung freiwilligen
ehrenamtlichen Engagements von Mitarbeitern und unsere Spen-
dentdtigkeit bringen wir uns zusétzlich zum Gemeinwohl ein.

Unserer Rolle als verantwortungsvolles Unternehmen in unserer
demokratischen Gesellschaft werden wir auch dadurch gerecht,
dass wir keinen direkten Einfluss auf politische Entscheidungs-
prozesse nehmen. Indirekt beteiligen wir uns an der Meinungs-
bildung im 6ffentlichen Raum durch brancheniibliche Mitglied-
schaften in mehreren Unternehmensverbianden (siehe auch
102-13). Diese leisten einen Beitrag zur politischen und 6ffentli-
chen Meinungsbildung im Rahmen der 6ffentlich zugdnglichen
Verbandssatzungen und ihren Aufgabenstellungen.

Das ordnungsgemdBe und gesetzestreue Handeln aller Geschafts-
bereiche sehen wir dabei als unverzichtbare Basis unserer unter-
nehmerischen Verantwortung. AuBerdem sind verschiedene Selbst-
verpflichtungen sowie Arbeitsanweisungen und Regeln in Kraft
(siehe ausfiihrlich 102-16), die fiir die Mitarbeiter und Fiihrungs-
krafte der Bank gelten und fiir sie als Orientierung flr ethisches
und rechtlich korrektes Handeln fungieren. Diese dienen gemein-
sam mit dem Nachhaltigkeitsleitbild der MiinchenerHyp als Ori-
entierungsrahmen fir Mitarbeiter im Sinne der langfristigen Si-
cherung des Unternehmenswerts.

Der Bereich Compliance, der direkt dem Vorstand des Ressorts
Steuerung berichtet, unterstiitzt den Vorstand und die Geschéafts-
bereiche dabei, VerstoBe von Mitarbeitern gegen Regelungen
und Vorgaben zu erkennen und zu vermeiden. Insbesondere dul-
det die MiinchenerHyp keine Form von Korruption, Bestechung
oder unlauteren Geschaftspraktiken bei Mitarbeitern, Vorstand,
Aufsichtsrat oder von uns beauftragten Dritten. Dafiir gibt es

verbindliche Vorgaben flir die Annahme und Gewéhrung von
Geschenken, Vergiinstigungen und Einladungen zu Veranstaltun-
gen. Mitarbeiter werden bezlglich potenzieller Korruptionsrisiken
sensibilisiert, anlassbezogen finden Informationen und Schulungen
der Mitarbeiter tiber neue Betrugspraktiken und PraventionsmaB-
nahmen statt.

Im Verhaltenskodex hierflir sind die Mitarbeiter dazu angehalten,
Interessenskonflikte zu vermeiden und sich im Verdachtsfall an
Compliance zu wenden. Liegen Hinweise auf strafbare Handlun-
gen vor, hat ein Hinweisgeber die Maglichkeit, sich vertraulich an
die ,Zentrale Stelle" innerhalb der MiinchenerHyp zu wenden.
Der Schutz des Whistle-Blowers ist durch Anonymitat sicherge-
stellt, bis er selbst der Offenlegung seiner Identitat zustimmt.

Um Geldwdésche und Terrorismusfinanzierung zu verhindern, sind
unterschiedliche MaBnahmen und Vorgaben in Kraft. Dadurch
sollen mdogliche Geldwaschefélle friihzeitig erkannt und ihnen
dann in geeigneter Form entgegengewirkt werden. Beispielswei-
se werden tdglich alle Geschidftspartnerdaten gegen aktuell giil-
tige Sanktionslisten abgeglichen. Grundlage fir das Einschatzen
und Minimieren potenzieller Risiken aus Geldwéasche, Terrorismus
und sonstigen Straftaten (u. a. Erpressung, Betrug, Korruption
und Steuerstraftaten) ist die sogenannte Risikoanalyse. Sie wird
jahrlich aktualisiert und durch die Bank regelmaBig tberprift
und um aus ihr abgeleitete MaBnahmen ergdnzt.

Die Due-Diligence der Compliance-Vorgaben umfasst verschie-

dene Verfahren. Unter anderem erfolgt die Dokumentation der

Zuwendungen durch die Mitarbeiter und wird von den Compli-

ance-Mitarbeitern Gberwacht. Darliber hinaus existiert ein inter-

nes Kontrollsystem mit dem Ziel, wirksame Verfahren zum regel-

konformen Arbeiten zu implementieren. Dieses basiert auf dem

Prinzip der drei Verteidigungslinien:

1. dem Vier-Augen-Prinzip,

2. der Wesentlichkeits- und Gefahrdungsanalyse, um zu tberpriifen,
ob die Verfahren geeignet sind, VerstéBe zu verhindern und

3. der Uberwachung, dem Beschwerdemanagement und der
Auswertung des internen Kontrollsystems durch Compliance.

Die Dokumentation und Kontrolle findet entlang der drei Vertei-
digungslinien statt. Einmal im Jahr wird ein Compliance-Bericht
fur die Geschaftsleitung erstellt.
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WESENTLICHES THEMA: MENSCHENRECHTLICHE SORGFALT
103-1/2/3 Managementansatz (GRI 412 Priifung auf Ein-
haltung der Menschenrechte)

Wir erkennen unsere gesellschaftliche Verant-
wortung zur Achtung der internationalen
Standards zu Menschenrechten, insbesondere
der Allgemeinen Erkldrung der Menschenrech-
te der Vereinten Nationen sowie des Pakts Gber wirtschaftli-
che, soziale und kulturelle Rechte und des Pakts Gber burgerli-
che und politische Rechte und der Kernarbeitsnormen der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) ausdriicklich an.

Dieses Anerkennung Uber die gesetzlichen Rahmenbedingun-
gen hinaus haben wir in der Richtlinie ,Menschenrechte und
Diversitdt der MiinchenerHyp" zum Ausdruck gebracht.

Um potenziell nachteilige Auswirkungen auf die Menschenrechte
zu ermitteln, wurde intern eine Risikoanalyse durchgefiihrt. Da-
durch wurden mdgliche menschenrechtliche Risiken fiir potenziell
Betroffene unseres unternehmerischen Handelns ermittelt. Fur
die Analyse wurden mehrere Fachabteilungen einbezogen sowie
eine eigene Dokumentenrecherche vorgenommen und externes
Fachwissen hinzugezogen. Als Resultat der Risikoanalyse wurden
die moglichen Auswirkungen einerseits auf die Mitarbeiter
(auf welche wir direkten Einfluss haben) und andererseits auf die
Kunden und deren Finanzierungsobjekte (die wir indirekt beein-
flussen kénnen) eingestuft. Dementsprechend liegt der Schwer-
punkt unserer Grundsatzerkldrung auf diesen beiden Gruppen.

Fiir den Fall, dass sich Mitarbeiter diskriminiert fiihlen, ist ein Be-
schwerdemechanismus im Haus implementiert. Bei den Kunden
wurde das Risiko von menschenrechtlichen Auswirkungen auf-
grund des risikoarmen Geschadftsmodells mit Schwerpunkt auf
der privaten Bestandsimmobilienfinanzierung in Deutschland als
eher gering eingestuft. In der gewerblichen Immobilienfinanzie-
rung existieren mehrere Ausschlusskriterien fir kontroverse Ge-
schaftsfelder, die mittelbare negative menschenrechtliche Aus-
wirkungen haben konnen. Fiir den Fall, dass der MiinchenerHyp
Hinweise vorliegen, dass ein potenzieller gewerblicher Geschéfts-
partner die Menschenrechte verletzt bzw. diskriminiert, kann dies
nach Prifung des Falles zu einer Ablehnung des entsprechenden
Geschéfts fihren.
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VERANTWORTUNG FUR DIE

UMWELT

WESENTLICHES THEMA: EIGENER ENERGIE- UND
RESSOURCENVERBRAUCH

103-1/2/3 Managementansatz (GRI 302 Energie,
GRI 303 Wasser, GRI 305 Emissionen)

Immobilien verbrauchen lber 40 Prozent der genutzten Energie
in der Europdischen Union und spielen somit eine wichtige Rolle
fiir den Umweltschutz und die Bekdmpfung des Klimawandels.
Fiir uns als Immobilienfinanzierer bedeutet dies Verantwortung
und Chance zugleich. Durch unser Handeln kdnnen wir einen
Beitrag zum Klimaschutz leisten.

Unsere Klimastrategie beruht daher auf zwei Sdulen: Zum einen
kénnen wir einen Klimabeitrag Gber unser Kerngeschéft leisten,
zum anderen durch unser eigenes 6kologisches Handeln.

Wir haben in den vergangenen Jahren unsere Finanzierungs-
[6sungen um 6kologisch nachhaltige Angebote erweitert. Mit
unserem MiinchenerHyp Griinen Darlehen leisten wir einen Bei-
trag zum Klimaschutz und der effizienten Nutzung von Energie
und Ressourcen.

Unseren Kunden bieten wir auch die wohnwirtschaftlichen For-
derprogramme der KfW bei der Finanzierung der eigenen vier
Wiénde an. Die KfW fordert die Schaffung von Wohneigentum,
die energetische Gebdudesanierung, die Modernisierung von
Wohnraum, die Errichtung von energieeffizienten Neubauten so-
wie Solaranlagen.

An unserem Hauptsitz Miinchen haben wir uns schon friih fur
ein nachhaltiges, ressourcenschonendes Wirtschaften eingesetzt.
Unser Umweltmanagement hilft uns dabei, die 6kologischen
Auswirkungen unseres Geschaftsbetriebs systematisch und kon-
sequent zu erfassen und zu bewerten. Diese erhobenen Daten
sind Grundlage, um den Verbrauch so umweltschonend wie
maglich zu steuern und uns kontinuierlich zu verbessern. Der
CO2-FuBabdruck unserer Geschaftstitigkeit ist der zentrale Indi-
kator, um die Umweltleistung zu messen und zu bewerten.

CO2-AUSSTOSS IN kg
JE MITARBEITER

2017
Arbeitswege B Wirme
B Strom Fuhrpark

M Dienstreisen Flugzeug

Wir ermitteln in einem jahrlichen Turnus den Strom- und Warme-,
Papier- und Wasserverbrauch sowie die aus den Geschaftsreisen

und durch den Unternehmensfuhrpark verursachten CO2-Emissi-
onen in standardisierter Form.
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Okologie-Kennzahlen
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2012

2013

2014

2015

19

2016 2017

Dienst- und Geschéftsreisen

Flugreisen

K||ometer gesamt

K||ometerJe Mltarbmter

COz AusstoB gesamt |n Tonnen .
COa- AusstoBJe l\/lltarbe|ter in kg

:“Fuhrpark

Kilometer gesamt
”KIlOmetErJe M|tarbé|ter
€02+ AusstoB gesamt in Tonnen
" C0s-A AusstoBJe Mitarbeiter in kgm B

Kilometer gesamt

MomctejeMignete N
COz AusstoBJe Mltarbelter in kg

910168.‘........

1.912

i

AR
...
w0

203‘.,
426

1.537

2050000
399%

486

510.840
996
106

207

788.571
177
346

947. S

82

2060958
2154

441

510.840"
996"
106*

207*

174
316

802. RS

1.537

250330 2
o7

520

510.840"
996"
106"

207*

236

.2 104 243

933. S

913,048
-
e T2
e

2436610
3744 4088

A BO28,
853 o0
510840°  2.087.736
SO AT
R 0
A

Energie- und Ressourcenverbrauch im Bankgebdude

kg gesamt
kg je Mltarbelter

Wasser

m3 gesamt
m3Je l\/||tarbe|ter

e — 1685499
2.778 2.531
67,4

kWh gesamt

o

usstoB in Tonnen

ka\Ih gesamt

WWnjeMitarbeiter
CO2-AusstoB in Tonnen
COz AusstoBJe Mltarbmter in kg

1.593.31 6

3. 046

2.295.299
4.389
226

432

637

1.658.576

2920

2.228.418
3.923
219

386

663..,....,..

1.645.270

2.649

1.970.855
3.1 74
194

312

658‘.,....

1.732.345 .

2.697

1.583.799

244

689..,,...,.
1.828.555

2479
156

2.289.607

3438
o
g

2880

*Keine neue Erhebung erfolgt.
** Mitarbeiter im MiinchenerHyp Gebdude einschlieBlich Externe.
**Im Jahr 2017 wurden erstmals sonstige Drucksachen mit erfasst.

Die Emissionen des Unternehmensfuhrparks und der taglichen Arbeitswege sowie aus Strom und Fernwdrme wurden mit den Emissions-
faktoren fiir Diesel bzw. Benzin sowie Strom und Fernwarme des LfU-Leitfadens 2009 berechnet, wie sie laut dem aktuellen CO2-Ermittlungs-
tool des Landesamts flir Umwelt Bayern aufgefiihrt werden. Die durch Flugreisen verursachten Emissionen wurden gemaf3 der VDR-
Methodologie berechnet.
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Durch den zentralen Standort unseres Hauptsitzes in Miinchen
kénnen anfahrtsbedingte CO2-Emissionen durch die pendelnden
Mitarbeiter moglichst gering gehalten werden, da mehr als drei
Viertel der Mitarbeiter den Arbeitsweg mit 6ffentlichen Verkehrs-
mitteln zurlicklegen.

Tram Zu FuB
300 2% Regional- und
Fernverkehr
S-/U-Bahn 230
47 %
; Bus
TAGLICHE
. 1%
ARBEITSWEGE:
GENUTZTE HAUPTVER-

KEHRSMITTEL DER
MUNCHENERHYP Auto

MITARBEITER 2017

1900

Rad
500

Bei der Senkung des Ressourcenverbrauchs - sei es Energie, Papier
oder Wasser - ist jeder einzelne Mitarbeiter gefragt. Daher pflegen
wir den offenen Dialog und informieren regelmaBig Uiber Aktivitaten
im Umweltbereich. Unsere Mitarbeiter sensibilisieren wir beispiels-
weise lber Newsletter zum 6kologischen FuBabdruck oder Giber
allgemeine Weiterbildungsveranstaltungen.
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NACHHALTIGKEITSPROGRAMM 2018/19

Verantwortung in der
Geschaftstatigkeit

Schaffung technischer
Voraussetzungen

Verankerung Nachhal—
tigkeit in privater

Immoblllenﬁnan2|eru Ing

Verankerung Nachhaltig-
keit in gewerblicher
Immobilienfinanzierung

Nachhaltige
Refinanzierung

""""" Menschenrechtliche
Sorgfalt

Verantwortung fir die

Gesellschaft

Corporate Governance

Verdffentlichung eines

Nachhaltigkeitsberichts -

nach dem CSR-Richtli-
nie-Umsetzungsgesetz

Nachhaltigkeits-
kommunikation

Intensivierung der
Nachhaltigkeitskommu-
nikation nach auBen

Definition von Nachhaltigkeits-KPls

fur ein Reportlng

Erwe|terung der techmschen Moghch-

keiten zur Sammlung von Nachhaltig-

keltsdaten
Entwmklung neuer sozialer und

6kologischer Finanzierungsprodukte:

Meilenstein Familiendarlehen
Integrat|on von Nachha|t|gke|t5kr|ter|en

im gewerblichen Kreditbearbeitungs-

prozess
Vermehrte Fmanmerung von nach—

haltigkeitszertifizierten Gewerbe-

|mmob|l|en

Erreichung de.r Em|SS|onsfah|gke|t fur
emen ESG Pfandbmef

Ausweltung des MunchenerHyp

ESG Deckungspools

Konzept|on einer R|cht||n|e fur mgene
nachhaltlge Investments

Erstellung einer R|chtlmle zum Thema

Menschenrechte

* Weiterentwicklung der Compliance-

Managementsysteme;
Meilenstein: Uberarbeitung interner

_ Richtlinien
Weitere ProfeSS|onaI|S|erung des

CSR-Datenmanagements durch ein
Reporting-Tool

Erstellung des Nachhaltlgkeltsberlchts B
nach GRI-Standards: Kern

! 'Erstellung des Nachhaltlgkéltsberlchts B

..Nach GRI-Standards:Kern

Verstetigung des Stakeholderdialogs;

Meilenstein: strukturierter Stake-
holderdialog mit den externen

| ’Stakeholdern

Kommunikation und Publlkat|onen

in Zeitschriften/Presse;

Meilenstein: mindestens eine Verof-
fentlichung oder Présentation zur
Darstellung

unseres Nachhaltigkeitsengagements

fur die interessierte Offentlichkeit

Emmal im

Jahr in einem
zweijahrigen
Turnus

12/2018

Fortlaufend
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In der Umsetzung

Noch nicht begonnen
Umgesetzt
In der Umsetzung

In der Umsetzung

In der Umsetzung
In der Umsetzung
In der Umsetzung

Umgesetzt

In der Umsetzung

Umgesetzt
Umgesetzt

Noch nicht begonnen

In der Umsetzung

In der Umsetzung

In der Umsetzung



Verantwortung
gegenliber Mitarbeitern

Verantwortung fiir die
Umwelt
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Intensivierung der
Nachhaltigkeitskommu-
nikation nach innen

RegelméaBige Infor-
mationen zum Thema
Nachhaltigkeit

Veréffentlichung von mindestens
drei Newslettern rund um Nach-

haltigkeitsthemen

Networkingveranstaltung fir neue
Mitarbeiter mit Informationen zum
Nachhaltigkeitsengagement der
MiinchenerHyp
Nachhaltigkeitswoche fiir die Mitar-
beiter mit Vortrdgen und Informa-

tionen rund um das Thema Nachhal-
 tigkeit

RegelméaBige Mitarbeiterumfragen

und Umsetzung daraus resultierender

MaBnahmen

Weiterentwicklung der Home-
Office-Moglichkeiten

' Weiterbildungsveranstaltung fiir alle
Mitarbeiter zum Thema Nachhaltig-

12/2018

Reduzierung des Ener-
gie- und Ressourcen-
verbrauchs im Gebdude

Reduzierung indirekter
CO2-Emissionen

Sensibilisierung der Mitarbeiter fir
6kologisches Verhalten am Arbeits-

platz;
Meilenstein: Informationen zum

Thema Standby-Geréte und 6kolo-

gischer FuBabdruck

Umstellung auf Strom aus erneuerbaren

Energien in den elf Regionalbiiros

06/2018

Teilweise umgesetzt
(qualitative Mitarbei-
terumfrage abge-
schlossen, quantitative
Mitarbeiterbefragung
und MaBnahmen in
der Umsetzung)
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Die MiinchenerHyp Gbernimmt Verantwor-
tung fur ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Sie bietet ihnen den Freiraum, selbstverant-
wortlich mit der Arbeit, dem persdnlichen
Aufgabengebiet und der Arbeitszeit umzu-
gehen. Florian Lang, stellvertretender Leiter
der Abteilung Geschaftsprozessoptimierung,
und zwei Mitarbeiterinnen geben einen Ein-
blick in ihren Alltag und wie sie Berufliches
mit Privatem verbinden kdnnen.

,GENOSSENSCHAFT
HEISST FUR MICH,
SELBER ANPACKEN
UND DINGE IM SINNE
DER GEMEINSCHAFT
VORANTREIBEN."



https://www.muenchenerhyp.de/geschaeftsbericht2017/de/video/mitarbeiterfilm.html

MUNCHENER HYPOTHEKENBANK eG | NACHHALTIGKEITSBERICHT 2017

GRI-BILANZ.
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ORGANISATIONSPROFIL

102-1 NAME DER ORGANISATION
Miinchener Hypothekenbank eG

102-2 AKTIVITATEN, MARKEN, PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN

Die Miinchener Hypothekenbank ist in drei Geschaftsfeldern tatig. Kerngeschaftsfelder sind die Finanzierung von Wohn- und Gewerbe-

immobilien. Hinzu kommt als drittes Geschéftsfeld die Kreditvergabe an Banken und Staaten. Unsere Refinanzierung erfolgt vor allem

iber Hypothekenpfandbriefe. Zudem emittieren wir am Kapitalmarkt ungedeckte Emissionen wie Inhaberschuldverschreibungen und
Schuldscheindarlehen sowie diverse Geldmarktprodukte. Kunden kénnen sowohl private Anleger als auch Fonds, Pensionskassen, Ver-
sicherungen und (Zentral-)Banken sein.

In der Wohnimmobilienfinanzierung vergeben wir Darlehen an Privatkunden in Deutschland tber unsere Kooperationspartner, insbe-
sondere die genossenschaftlichen Volksbanken und Raiffeisenbanken. Dariiber hinaus arbeiten wir in Deutschland mit freien Finanz-
vermittlern/Maklervertrieben und in der Schweiz mit der PostFinance zusammen.

Im Gewerbebereich finanzieren wir hauptsachlich Biirogebaude, Einzelhandelsimmobilien und Mehrfamilienhduser im In- und Ausland.

Auch hier wird ein Teil des Geschafts tiber die Volksbanken und Raiffeisenbanken vermittelt. Der Giberwiegende Teil setzt sich jedoch
aus Direkt- und Konsortialgeschéft zusammen.

Das Kreditgeschaft mit Staaten und Banken hat als Nicht-Kerngeschéaft unterstiitzende Funktion und teilt sich auf in Wertpapiergeschéfte
mit staatlichen Schuldnern sowie Wertpapiergeschafte mit Banken.

Unser Geschdftsmodell wird anschaulich hier erkldrt.

WICHTIGSTE PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN

Immobilienfinanzierung
fur Privatkunden

MinchenerHyp Reverse

Forwarddarlehen

kénnen weitere Bausteine wie Tilgungs- und Sondertilgungsoptionen miteinander kombiniert

~und zu individuellen Finanzierungsldsungen zusammengefiigt werden.

Durch die Produktvariante Reverse kdnnen sich unsere Kunden bereits geleistete Sondertilgun-
gen wieder auszahlen lassen, falls sie wahrend der Laufzeit der Finanzierung finanzielle Mittel
benétigen.
Das Forwarddarlehen ermdglicht den Kunden, sich bis zu fiinf Jahre vor Ablauf der bisherigen

Sollzinsbindung im Voraus eine Anschlussfinanzierung zu sichern.

Griines Darlehen

Familiendarlehen

Bei diesem Darlehen werden energieeffiziente Immobilien mit einem Jahresprimérenergiebedarf
von maximal 70 kWh finanziell mit einem Zinsabschlag gefdrdert.

Die Kunden konnen das Darlehen fiir die gesamte Finanzierung ihrer Immobilie einsetzen, da es
nicht auf eine bestimmte Darlehenssumme begrenztist.
Mit dem Familiendarlenen werden Familien mit mindestens einem Kind und bis zu einer bestimmten

~ Einkommensgrenze durch einen Zinsabschlag beim Kauf einer eigengenutzten Immobilie unterstiitzt.

Immobilienfinanzierung
fur Gewerbekunden

Die MiinchenerHyp vergibt Kredite fiir fertiggestellte Objekte in Objektlagen mit guter Zukunfts-
prognose. Es handelt sich dabei um erstrangige, grundpfandrechtlich besicherte Darlehen bis zu
einem Volumen von 75 Mio. Euro. Der Beleihungsauslauf darf héchstens 75 Prozent betragen.

Unsere Organisation verkauft keine Produkte oder Dienstleistungen, die auf Markten, in denen sie tatig ist, verboten oder umstritten sind.
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102-3 ORT DES HAUPTSITZES
Karl-Scharnagl-Ring 10, 80539 Miinchen, Deutschland

102-4 BETRIEBSSTATTEN
Hauptsitz der MiinchenerHyp ist Minchen. Dariiber hinaus ist die Bank durch elf Regionalbiiros in Deutschland vertreten. In der privaten
Immobilienfinanzierung vergeben wir Kredite in Deutschland und der Schweiz.

102-5 EIGENTUM UND RECHTSFORM
Die Organisation besitzt die Rechtsform der eingetragenen Genossenschaft. Die circa 70.000 Mitglieder stehen als Kapitalgeber, Mit-
eigentlimer und Gewinnbeteiligte im Zentrum der Genossenschaft.

EIGENTUMERSTRUKTUR (Struktur der Geschéftsguthaben verbleibender Mitglieder zum 31.12.2017)

Eigentiimer  Anteil (in %)
T ————————— 7460%
sonstige FinanzGruppen-Unternehmen B 4,80 %
Kundrerhrund sornrsrtrirge l\/Iitgrlrirerder 77777777777777 26,60 %

102-6 BEDIENTE MARKTE

Der Schwerpunkt der Geschaftstatigkeit der MiinchenerHyp liegt in Deutschland. Im Privatkundenbereich agieren wir ausschlieBlich
in Deutschland und der Schweiz, in der gewerblichen Immobilienfinanzierung in zehn verschiedenen Markten mit Schwerpunkt auf
dem deutschen Markt. Gewerbliche Kunden mit Sitz auBerhalb von Deutschland werden von den Kundenbetreuern am Hauptsitz in
Minchen oder von Kooperationspartnern in GroBbritannien, Frankreich, Spanien, den Benelux-Staaten, Osterreich, der Schweiz und
seit 2017 in den USA betreut.

102-7 GROSSENORDNUNG DER ORGANISATION

Detaillierte Informationen zur GréBenordnung der Organisation und zum Betriebsergebnis finden sich im Geschaftsbericht 2017. Fiir die
Aufschlisselung nach Lindern/Regionen sei auf die Anlage zum Jahresabschluss gemaB § 26a Abs. 1 Satz 2 KWG zum 31.12.2017 (,Lander-
spezifische Berichterstattung”) verwiesen.

Bilanzsumme 38.905.026 T€
Figenkapital 1.343.867 T€
Ergebnis der normalen Geschéftstatigkeit (vor Steuer) [ “85.068 AT€
Gewinn vor Steuern T 80.068 T€
Ergebnis nach Steuer und Einstellung in den Fonds fiir allgemeine Bankrisiken (Jahrestberschuss) . “46.25A2A AT€
Umsatz - - - B 184.082 Te*
Anzahl Mitarbeiter
a)rbuvrchschhivtvt‘ beschérft‘ivgvter Mitarbeiter in 2017 umgéfééhnet in V\V/bllzeitbévsvcvhéftigté VVVVVVVVVVVVVVVV 4 6V7V,65
b) Durchschnitt nach § 267 Abs. 5 HGB 509,A25

Geschaftsguthaben bei Genossenschaften und aus verbundenen Unternehmen, Ertrdge aus Gewinngemeinschaften, Gewinnabfiihrungs- oder Teilgewinnabfiihrungsvertragen,
Provisionsertrage, Provisionsaufwendungen und sonstige betriebliche Ertrdge.
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102-8 INFORMATIONEN UBER ANGESTELLTE UND ANDERE MITARBEITER

~ Kategorie Anzahl Angestellte Vollzeit .. Teilzeit
weiblich 245 147 98
ménn,l,i,c,h 264 24618
Ges;','n{t'zam ,,,,,,,,,, 509 393 115w

Der Durchschnitt der Mitarbeiter wird nach § 267 Abs. 5 HGB berechnet und umfasst alle Mitarbeiter ohne Vorstand, Auszubildende,
Angestellte in Elternzeit, Vorruhestand, Alterszeit passiv und freigestellte Angestellte.

méannlich 293 21 314

Gesamtzahl 544 52 596

Bei der Ermittlung der befristeten und unbefristeten Angestellten wurde der stichtagsbezogene Personalstand zum 31.12.2017 verwendet.
Unter befristete Angestellte fallen tariflich und auBertariflich vergiitete Angestellte mit befristeten Arbeitsvertrdgen sowie Auszubildende.
Letztere machen 2 Prozent der Arbeitsvertrdge aus, wahrend Erstere knapp 7 Prozent entsprechen.

Der wesentliche Teil der Tétigkeiten der Organisation wird von festangestellten Mitarbeitern durchgefiihrt. Bei den Beschaftigungszahlen
gibt es keine signifikanten saisonalen Schwankungen.

102-9 LIEFERKETTE

Bei der Beschaffung konzentrieren wir uns auf lokale Lieferanten und Dienstleister. Dies ermdglicht kurze Transportwege und spart CO2-
Emissionen ein. Unsere Beschaffung bezieht sich insbesondere auf unsere Biiroausstattung sowie auf Artikel fiir den Blirobedarf. Diese
umfassen vor allem Schreibtische, Biirostiihle, Biromaterialien, Notebooks, PCs und Drucker. Bei der Auswahl und Bewertung unserer
Lieferanten informieren wir uns (ber deren Nachhaltigkeitsaktivitaten. Fast alle Unternehmen, bei denen wir Produkte beziehen, engagieren
sich in den Bereichen Nachhaltigkeit/CSR/Umweltschutz und machen dies auch auf ihren Internetseiten transparent. Weiterhin beziehen
wir vor allem Priifungs-, Beratungs-, Gutachter- und Ratingdienstleistungen.

102-10 SIGNIFIKANTE ANDERUNGEN IN DER ORGANISATION UND IHRER LIEFERKETTE
Im Berichtszeitraum gab es keine signifikanten Anderungen in der GroBe, Struktur, den Eigentumsverhaltnissen oder der Lieferkette.

102-11 VORSORGEPRINZIP ODER VORSICHTSMASSNAHMEN

Fiir die erfolgreiche Steuerung der Geschaftsentwicklung der MiinchenerHyp ist die jederzeitige Kontrolle und Uberwachung der Risiken
essenziell. Das Risikomanagement hat deshalb innerhalb der Gesamtbanksteuerung einen hohen Stellenwert. In der Geschafts- und
Risikostrategie ist der Handlungsrahmen der Geschaftsaktivitaten festgelegt. Der Gesamtvorstand der MiinchenerHyp trdgt die Verantwor-
tung flr diese Strategie, die regelméaBig hinsichtlich der Zielerreichung Gberpriift, gegebenenfalls weiterentwickelt und mindestens
jahrlich dem Aufsichtsrat zur Kenntnis gegeben wird.

Der Aufsichtsrat wird im Rahmen seiner Uberwachungsfunktion mindestens vierteljahrlich sowie zusitzlich bei Bedarf iiber das Risiko-
profil der Bank informiert. Dies erfolgt anhand der Berichte zur Risikotragfahigkeit und zu den Kreditrisiken, den OpRisk-Berichten
sowie des Risikoberichts gemiB den Mindestanforderungen an das Risikomanagement (MaRisk).

Basis des Risikomanagements ist die Analyse und Darstellung der existierenden Risiken einerseits und der Vergleich mit dem vorhandenen
Risikodeckungspotenzial andererseits (Risikotragfahigkeit).
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Ferner gibt es eine Reihe weiterer relevanter Analysen, die erst in ihrer Gesamtheit die angemessene Steuerung der Bank ermdglichen.
Dazu sind angemessene Kontrollverfahren mit interner, prozessabhéngiger Uberwachung implementiert. Die interne Revision als prozess-
unabhingige Stelle hat dabei eine zusitzliche Uberwachungsfunktion inne. Bei der Analyse und Darstellung der existierenden Risiken
wird vor allem nach Adressenausfall-, Marktpreis-, Credit-Spread-, Liquiditats-, Beteiligungs-, Modell- und Operationellen Risiken
unterschieden. Weitere Risiken wie das Platzierungsrisiko, Reputationsrisiko, Geschaftsrisiko etc. werden jeweils als Teil der zuvor ge-
nannten Risiken gesehen und an geeigneter Stelle bei den jeweiligen Berechnungen beriicksichtigt.

102-12 EXTERNE INITIATIVEN
Unsere Organisation beflirwortet und unterstiitzt die Charta der Vielfalt sowie den freiwilligen europdischen Verhaltenskodex tiber
vorvertragliche Informationen flir wohnungswirtschaftliche Kredite.

102-13 MITGLIEDSCHAFT IN VERBANDEN
Unsere Organisation ist Mitglied unter anderem in den in der Tabelle aufgefiihrten Verbdnden und Interessenverbdnden:

:::Name desVerbandes
ADG - Akademle Deutscher Genossenschaft ADG eV

, vAkt|ve Burgerschaft eV.
Baden- Wurttemberglscher Genossenschaftsverband eV

vBayensche Borse AG

Bayenscher Bankenverband €. V

' BVR - Bundesverband der Deutschen Volksbanken und

Raiffeisenbanken e.V.

DGRV - Deutscher Genossenschafts— und Raﬁfmsenverband eV. |
» l\/||tgl|edschaft ,
Mitgliedschaft W|rd als strateg|sch betrachtet

:}European I\/Iortgage Federat|on AISBL

Genossenschaftsverband e.V.

i »Genbrsrsenschréftrsverbéhd Weséf;Ems e\'/”

”GVB Genossenschaftsverband Bayern

HypZert
Industrie- und Handelskammer fur Munchen und Oberbayern

vvlndustrle und Handelskammer zu Berlm -
RICS - Royal Instltutlon of Chartered Surveyors -
“vdp - Verband deutscher Pfandbnefbanken eV.

VdW Bayern Verband bayenscher Wohnungsunternehmen eV.

}}VfU Verein fur Umweltmanagement eV.

»»Engagement Ihrer Organlsatlon : R
Mitgliedschaft wird als strategisch betrachtet
~ Mitgliedschaft W|rd als strategisch betrachtet

Mitgliedschaft wird als strategisch betrachtet

Mitgliedschaft WII’d als strategisch betrachtet

l\/||th|edschaft

Mitgliedschaft wird als strateg|sch betrachtet

l\/Iithiedschaft Wird aIs strategisch betrachtet

Mitgliedschaft W|rd als strategisch betrachtet
Mitgliedschaft wird als strategisch betrachtet
~ Mitgliedschaft wird als strategisch betrachtet

l\/litgljgdschaft

~ Mitgliedschaft

Mitgliedschaft

Position auf Fuhrungsebene

M|tg|;¢pdschaft

 Mitgliedschaft

Durch den Austausch von Erfahrungen und Fachwissen in mehreren, u. a. den oben genannten Institutionen wollen wir sicherstellen,
Trends und Marktentwicklungen frithzeitig zu berlcksichtigen, uns an aktuellen Branchenstandards zu orientieren und den Dialog
mit den durch die Verbénde und Institutionen reprdsentierten Stakeholdern aufrecht zu erhalten.
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STRATEGIE

102-14 AUSSAGEN DER FUHRUNGSKRAFTE
Siehe Vorwort

102-14 WICHTIGSTE AUSWIRKUNGEN, RISIKEN UND CHANCEN
Die von der MiinchenerHyp identifizierten Chancen, die sich in Bezug auf unsere Nachhaltigkeitsaktivitdten ergeben, sind wie folgt:

Der Immobilienanteil an EU-Treibhausgasemissionen liegt bei Gber einem Drittel. Dies bietet grundsétzlich Marktchancen fiir alle Be-
teiligten der Branche, z.B. im Hinblick auf das Anbieten und Finanzieren energieeffizienter Immobilien. Das steigende Umweltbewusst-
sein in der Bevolkerung sowie die unsichere Entwicklung der Energiepreise sind weitere Treiber dieser Entwicklung.

Ein steigender Bedarf an Finanzierungen fur altersgerechte, barrierefreie Immobilien als Folge des demografischen Wandels bieten fir
Finanzierungen mit sozialem Fokus eine groBe Marktchance.

In der gewerblichen Immobilienfinanzierung ist eine wachsende Bedeutung von nachhaltigen Gebdudezertifizierungsstandards wie
DGNB, LEED, BREAM zu beobachten. Auch hier spielt ein steigendes Gesundheitsbewusstsein eine wichtige Rolle. Aspekte wie schad-
stoffarme Gebdude, effektive Liftungsanlagen etc. werden fiir gewerbliche Immobilieninvestoren immer wichtiger.

Auf der Passivseite entsteht derzeit ein neues nachhaltiges Refinanzierungspotenzial (z.B. bei Stiftungen, Kirchen, Pensionskassen).
Anlageentscheidungen am Kapitalmarkt werden immer hdufiger auch von Nachhaltigkeitsaktivitdten abhdngig gemacht.

SchlieBlich kann bzw. soll durch Nachhaltigkeit eine hohere Mitarbeiteridentifikation erreicht werden. Dies spielt sowohl bei der Gewinnung
neuer Mitarbeiter als auch im Hinblick auf die langfristige Bindung von Mitarbeitern eine wichtige Rolle. Doch nicht nur bei Mitarbei-
tern, auch generell in der Offentlichkeit und bei Kunden kann durch Nachhaltigkeitsaktivititen Vertrauen hinzugewonnen werden.

Demgegeniiber stehen spezifische Risiken bzw. Herausforderungen in Bezug auf unsere Nachhaltigkeitsaktivitdten:

So kann es bei Vernachldssigung des Themas zu einem Reputationsverlust kommen, z.B. bei genossenschaftlichen Partnerbanken,
Kunden und Anlegern, die sich gezielt fiir das Nachhaltigkeitsengagement der MiinchenerHyp interessieren. Negative Folgen kénnen
z.B. Wettbewerbsnachteile gegeniiber ,nachhaltigeren” Wettbewerbern sein, etwa bei Nichtfinanzierung von zertifizierten Gebduden,
Niedrigenergiehdusern, altersgerechtem Wohnen etc. Auch erschwerte Refinanzierungsbedingungen sind denkbar, z. B. in Form von
ungenutztem Investorenpotenzial bei schlechten Nachhaltigkeitsratings. Eine weitere Herausforderung ist der Vorwurf des Green-
washings bei falschnem Umgang mit dem Thema Nachhaltigkeit, z. B. wenn das eigene Nachhaltigkeitsengagement in erster Linie fiir
Werbe- und Marketingzwecke genutzt wird.

Auch die Rekrutierung neuer Mitarbeiter wird fiir einen als nicht nachhaltig empfundenen Arbeitgeber wesentlich erschwert sowie
das mdgliche Potenzial an Mitarbeitermotivation und -bindung nicht genutzt. SchlieBlich ist eine stark steigende Anzahl neuer ge-
setzlicher Bestimmungen (z. B. strenger werdende Regelungen beziiglich Energieverbrauch, CO2-AusstoB, Offenlegungspflichten) zu
beobachten. Eine mangelnde friihzeitige Beschdftigung mit solchen Entwicklungen birgt ebenfalls Risiken.
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ETHIK UND INTEGRITAT

102-16 WERTE, RICHTLINIEN, STANDARDS UND VERHALTENSNORMEN

Uber die Einhaltung von geltenden Gesetzen und externen Vorschriften hinaus haben wir verschiedene interne Leitlinien implementiert,
um die Nachhaltigkeitsstrategie der Miinchener Hypothekenbank umzusetzen. Diese sollen den Mitarbeitern Orientierung geben und
dienen ihnen als Handlungsanleitung. Diese sind unter anderem:

Nachhaltigkeitsleitbild der
MiinchenerHyp

Direktionsanweisung
Verhaltenskodex”

weisung ,Umgang mit Reputa-
tionsrisiken im Kreditgeschaft"

Direktionsanweisung
.Pravention von sonstigen

Direktionsanweisung
Geldwaschegesetz

fur die tdgliche Untersuchung
des Partnerbestands auf Ein-
trdge in Sanktionslisten
Arbeitsanweisung Geldwasche
fiir die Uberwachung der Aus-
landsiiberweisungen
anweisung Geldwdasche
Legitimationspriifung
' 'O'rganisationsanweisur‘l‘g‘ Geld-
wasche Erfassung Geschéfts-
N
Allgemeine Organisationsan-
weisung Geldwésche automa-
tisierter Abruf von Kontoinfor-

mationen

Direktionsanweisung zur
Handhabung von Datenpan-
nen und Informationssicher-
heitsvorfallen

Beschreibung, wie die Werte und Verhaltensnormen, Standards und Richtlinien
entwickelt, genehmigt und umgesetzt wurden

Das Nachhaltigkeitsleitbild wurde vom Nachhaltigkeitsausschuss der
MiinchenerHyp entwickelt.

Der Verhaltenskodex wurde von der Compliance-Abteilung erstellt und vom Vorstand genehmigt.
Die Umsetzung erfolgt tber die schriftlich fixierte Ordnung der Bank, die fiir alle Mitarbeiter
verpflichtend ist.

Die Organisationsanweisung wurde vom Ressortvorstand Markt erstellt. Die Umsetzung erfolgt tiber
die schriftlich fixierte Ordnung der Bank, die fiir alle Mitarbeiter verpflichtend ist.

Die Direktionsanweisung wurde von der Compliance-Abteilung erstellt und vom Gesamtvorstand
genehmigt. Sie ist Teil der schriftlich fixierten Ordnung, die fiir alle Mitarbeiter der Bank bindend ist.

Die Direktionsanweisung wurde von der Compliance-Abteilung erstellt und vom Gesamtvorstand
genehmigt. Sie ist Teil der schriftlich fixierten Ordnung, die fiir alle Mitarbeiter der Bank bindend ist.

Fur die Arbeitsanweisung ist die Compliance-Abteilung verantwortlich. Sie ist Bestandteil der schrift-
lich fixierten Ordnung, die fiir alle Mitarbeiter der Bank bindend ist.

Fur die Arbeitsanweisung ist die Compliance-Abteilung verantwortlich. Sie ist Bestandteil der schrift-
lich fixierten Ordnung, die fiir alle Mitarbeiter der Bank bindend ist.

Die Organisationsanweisung wurde von der Compliance-Abteilung erstellt. Die Umsetzung erfolgt
tber die schriftlich fixierte Ordnung der Bank, die fiir alle Mitarbeiter verpflichtend ist.

Die Organisationsanweisung wurde von der Compliance-Abteilung erstellt. Die Umsetzung erfolgt
uber die schriftlich fixierte Ordnung der Bank, die fiir alle Mitarbeiter verpflichtend ist.

Die Organisationsanweisung wurde von der Compliance-Abteilung erstellt. Die Umsetzung erfolgt
tber die schriftlich fixierte Ordnung der Bank, die fiir alle Mitarbeiter verpflichtend ist.

Die Direktionsanweisung wurde vom Informationssicherheitsbeauftragen/Datenschutzbeauftragten
der MiinchenerHyp erstellt und vom Gesamtvorstand genehmigt. Die Umsetzung erfolgt Gber die
schriftlich fixierte Ordnung der Bank.
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Beschreibung, wie die Werte und Verhaltensnormen, Standards und Richtlinien
entwickelt, genehmigt und umgesetzt wurden

Informationssicherheits- Die Leitlinie wurde vom Informationssicherheitsbeauftragen/Datenschutzbeauftragten der
Leitlinie MiinchenerHyp erstellt. Die Umsetzung erfolgt Gber die schriftlich fixierte Ordnung der Bank.
Richtlinie Verantwortungs- In dieser Richtlinie haben wir uns zu einem verantwortungsvollen Umgang mit unseren Kunden und
volles Marketing in der pri- Mitgliedern verpflichtet und die Leitsétze dafiir niedergelegt. Die Umsetzung wird durch MaBnah-

vaten Immobilienfinanzierung  men wie regelméBige Schulungen oder Analysen sichergestellt.

Richtlinie
Menschenrechte und
Diversitat in der
MinchenerHyp

In dieser Richtlinie bekennen wir uns ausdricklich zur Achtung der Menschenrechte. Der Schwer-
punkt liegt gemaB der eigenen Risikoanalyse auf den beiden Gruppen Mitarbeiter und Kunden
bzw. deren Finanzierungsobjekten.

UNTERNEHMENSFUHRUNG

102-18 FUHRUNGSSTRUKTUR
Unsere Organisation verfiigt Giber folgende Organe, Komitees und Gremien in der Fiihrungsstruktur:

Im Zentrum der MiinchenerHyp stehen die Mitglieder. Sie sind als Kapitalgeber, Miteigentimer und Gewinnbeteiligte das Herz der Genos-
senschaft. Von wichtiger Bedeutung ist dabei das Prinzip ,one man, one vote": Jeder Teilhaber hat unabhingig von der Anzahl seiner Ge-
schéftsanteile eine Stimme und somit gleiches Mitspracherecht. Die ca. 70.000 Mitglieder der MiinchenerHyp werden bei der jdhrlichen
Vertreterversammlung durch 80 Vertreter reprasentiert. In der Vertreterversammlung werden grundsdtzliche Entscheidungen Gber die Ent-
wicklung der Genossenschaft getroffen.

Die Vertreter werden flr flinf Jahre gewahlt. Diese wahlen wiederum die Aufsichtsréte, die jeweils flr fiinf Jahre gewahlt werden. Die Aufgaben
des Aufsichtsrats (liber die gesetzlichen Bestimmungen hinaus) sind u. a. die Zustimmung zur Gewahrung von Darlehen sowie zum jéhrlichen
Investitionsplan. Darliber hinaus bestellt der Aufsichtsrat den Vorstand der MinchenerHyp. Dieser setzt sich zusammen aus dem Vorsitzen-
den Dr. Louis Hagen, der das Ressort ,Steuerung” verantwortet, und Bernhard Heinlein, zusténdig fiir das Ressort ,Markt", sowie Michael Jung,
verantwortlich fiir das Ressort ,Marktfolge”

SchlieBlich verfuigt die MiinchenerHyp (iber einen Genossenschaftlichen Beirat, der dem Meinungsaustausch mit Kreisen aus der Wirtschaft,
des offentlichen Lebens und Geschéftspartnern dient. Der Beirat fungiert somit als zentrale, institutionell verankerte Plattform fiir den Dialog
mit genossenschaftlichen Partnerbanken.

Folgende Gremien sind fiir die Entscheidungsfindung bei wirtschaftlichen, dkologischen und gesellschaftlichen Auswirkungen verantwortlich:
Zentrales Entscheidungsorgan der MinchenerHyp ist der Vorstand. Dieser wirbt fiir Nachhaltigkeitsthemen in der Bank, unterstiitzt Nach-

haltigkeitsmaBnahmen und ist bei allen strategischen Entscheidungen zur Nachhaltigkeit eingebunden, d. h. bei Entscheidungen, die signi-
fikante wirtschaftliche, dkologische und gesellschaftliche Auswirkungen haben.
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Das zentrale Nachhaltigkeitsorgan der Bank ist der Nachhaltigkeitsausschuss. Dieser besteht derzeit aus zw6lf Mitarbeitern aus unterschiedlichen
Fachbereichen der MiinchenerHyp. Eine wesentliche Aufgabe des Ausschusses ist die Definition von Nachhaltigkeitsleitbild, -strategie und
-zielen in Zusammenarbeit mit dem Vorstand. Des Weiteren ist er Impulsgeber fiir neue Ideen sowie verantwortlich fir die Steuerung des
gesamten Nachhaltigkeitsprozesses, die Koordination des Dialogs mit Partnern und die Umsetzung von NachhaltigkeitsmaBnahmen in Zu-
sammenarbeit mit den jeweils involvierten Fachbereichen.

102-22 ZUSAMMENSETZUNG DES HOCHSTEN KONTROLLORGANS UND SEINER GREMIEN

Der Aufsichtsrat stellt das hochste Kontrollorgan der Miinchener Hypothekenbank dar. Der Aufsichtsrat wird nach den Bestimmungen
des Genossenschaftsgesetzes und der Satzung von der Vertreterversammlung gewahlt. Der Aufsichtsrat bestellt aus seiner Mitte einen
Priifungsausschuss, einen Risikoausschuss, einen Nominierungsausschuss sowie einen Verglitungskontrollausschuss, wobei mindestens
ein Mitglied eines jeden Ausschusses einem weiteren Ausschuss angehdren soll. Der Aufsichtsrat hat in Ausiibung seiner Aufgaben
und Befugnisse die maBgeblichen rechtlichen Regelungen und Vorgaben zu beachten. Er hat sich in seinem Arbeitsumfeld redlich
und fair, mit Anstand und Integritdt zu verhalten.

Informationen zur Zusammensetzung des Aufsichtsrats finden sich im Geschaftsbericht 2017 auf Seite 26. Als Stakeholder engagieren
sich Vertreter der genossenschaftlichen Partnerbanken bzw. des genossenschaftlichen Verbunds, Vertreter der Mitglieder sowie der
Arbeitnehmer im Aufsichtsrat. Derzeit befindet sich eine Frau im Aufsichtsrat, was einem Anteil von 8 Prozent entspricht. Wir haben
uns fiir den Aufsichtsrat eine Zielquote von 20 Prozent Frauenanteil gesetzt, die bis zum Jahr 2021 erreicht werden soll.

102-23 VORSTAND DES HOCHSTEN KONTROLLORGANS
Der Vorsitzende des Aufsichtsrats ist Herr Wolfhard Binder (siehe Geschiftsbericht 2017, Seite 26).

102-24 NOMINIERUNG UND WAHL DES HOCHSTEN KONTROLLORGANS

Das hochste Kontrollgremium der MinchenerHyp, der Aufsichtsrat, wird von der Generalversammlung flr faktisch finf Jahre gewahit.
Die Vertreterversammlung uibt die Rechte der Mitglieder in Angelegenheiten der Genossenschaft aus und besteht aus ca. 80 Vertretern,
die jeweils fir finf Jahre gewdhlt werden. Von den Aufsichtsratsmitgliedern werden zwei Drittel von der Generalversammlung (Mit-

glieder im Aufsichtsrat) und ein Drittel gemaB §§ 4, 5 DrittelbG von den wahlberechtigten Arbeitnehmern (Arbeitnehmervertreter im

Aufsichtsrat) gewéahlt. Der Aufsichtsrat wahlt aus seiner Mitte unter Vorsitz des nach Lebensjahren &ltesten Mitglieds seinen Vorsitzenden

und dessen Stellvertreter.

EINBINDUNG VON STAKEHOLDERN

102-40 LISTE DER STAKEHOLDERGRUPPEN
Im Berichtszeitraum haben wir verschiedene Stakeholder beztiglich Nachhaltigkeitsthemen eingebunden. Wir stehen in regelméBigem
Austausch mit unseren wichtigsten Anspruchsgruppen. Diese sind im Wesentlichen:

Kunden Wettbewerber

Vermittler Verbande

Mitglieder politische Entscheidungstréger sowie der Gesetzgeber
Angestellte und Mitarbeiter, die keine Angestellten sind Berater

Vertreter des Kapitalmarkts Medien

Ratingagenturen
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102-41 TARIFVERHANDLUNGEN
Anzahl der von Tarifverhandlungen erfassten Angestellten

Gesamtzahl d‘ebr‘AngesteIIten 593

Gesamtzahl der Angestellten, die von Tarifverhandlungen erfasst sind 346

58 %

Fir Arbeitszeit, Sozialleistungen, Arbeitsbefreiung, Urlaub, vermdégenswirksame Leistungen gilt fiir die auBertariflich vergiiteten
Angestellten ebenfalls der Tarifvertrag, lediglich das Gehalt fallt fiir diese nicht unter den Tarifvertrag.

102-42 BESTIMMEN UND AUSWAHLEN VON STAKEHOLDERN
Im Berichtszeitraum wurden Stakeholder der Organisation bei Nachhaltigkeitsthemen eingebunden. Die Identifizierung und Auswahl der
Stakeholder erfolgt nach folgenden Grundlagen und Vorgehensweisen:

Fur die MiinchenerHyp sind insbesondere diejenigen Gruppen relevant, die ein berechtigtes Interesse am Ergebnis und Verlauf unserer
Geschéftstatigkeit aufweisen. Diese Anspruchsgruppen, die entweder direkt oder indirekt durch unsere Geschaftsaktivititen betroffen sind,
werden in regelmaBigem Turnus nach ihrer Beurteilung wesentlicher Themen fiir die Miinchener Hypothekenbank befragt. Deren Relevanz
und Einschatzungen werden durch das Nachhaltigkeitsmanagement beurteilt und in einer Matrix anhand der Faktoren Impact unserer
Geschaftstatigkeit einerseits und Einfluss auf bzw. Relevanz fiir unser Geschaftsmodell andererseits dokumentiert.

102-43 ANSATZ FUR DIE STAKEHOLDEREINBEZIEHUNG

Unsere Organisation begreift die Einbindung der Stakeholder als strategisch wichtige Komponente und hat diese entsprechend im Ma-
nagementprozess verankert. Im Berichtszeitraum wurden Stakeholder unserer Organisation beziiglich Nachhaltigkeitsthemen eingebun-
den. Die folgende Tabelle stellt die Methoden der Stakeholdereinbindung dar.

VATELTEBIEES - L cheldeh UEI GG CRE AT
In einem transparenten und kontinuierlichen Dialogprozess Interne Stakeholder Alle 2 Jahre
RegelmaBig in verschiedenen Formaten Externe Stakeholder Jahrlich

Die Stakeholdereinbindung ist nicht nur wahrend der Phase der Berichtsvorbereitung erfolgt, sondern auch unabhéngig davon.

Im Jahr 2017 lag der Fokus des Stakeholderdialogs auf den internen Stakeholdern, d. h. dem Management und den Mitarbeitern. Die-
se beiden Gruppen wurden im Gesamten zu ihren Ansichten und ihrer Relevanzbeurteilung beziiglich wesentlicher Themen befragt.
Ihre Antworten wurden in eine Skala von 1 (sehr geringe Relevanz) bis 10 (sehr hohe Relevanz) iibertragen und im Verhéltnis 1:1
(Management zu Mitarbeitern) gewichtet.

Anhand der internen Stakeholderanalyse werden die Bedeutung und Beeinflussbarkeit der wesentlichen Aspekte durch die MiinchenerHyp
dokumentiert. Diese werden in der Wesentlichkeitsmatrix mit den Ansichten der externen Stakeholder zusammengefiihrt und ergeben

so die fiir uns wesentlichen Themen, die im vorliegenden Nachhaltigkeitsbericht offengelegt werden und aus denen sich der Schwer-
punkt der Tatigkeiten unseres Nachhaltigkeitsmanagement ergibt.

Formate fiir den Dialog mit den Stakeholdern sind unter anderem:

Reprisentative Befragung aller Mitarbeiter Kunden- und Vermittlerveranstaltungen
E-Mail-Postfach des Nachhaltigkeitsausschusses Beschwerdemanagement
Einfuhrungsveranstaltungen fiir neue Mitarbeiter inklusive Investoren-Roadshows

einer Vorstellung des Nachhaltigkeitsmanagements Gremien- und Verbandsarbeit

Kundenzufriedenheitsanalysen Informelle Treffen und Konferenzbesuche
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102-44 SCHLUSSELTHEMEN UND ANLIEGEN

Insbesondere drei Anliegen wurden von Stakeholdern im Jahr 2017 an uns herangetragen: das Thema menschenrechtliche Sorgfalt
durch Nachhaltigkeitsratingagenturen und den Gesetzgeber (in Form des Nationalen Aktionsplans der Bundesregierung), die soziale
Ssule der Nachhaltigkeit durch die interessierte Offentlichkeit, Investoren und Vertreter von Genossenschaftsverbinden und die In-
tensivierung der internen Nachhaltigkeitskommunikation durch die Mitarbeiter.

Vom Gesetzgeber und von Nachhaltigkeitsratingagenturen wurde die Frage, wie wir die Menschenrechte achten und unserer men-
schenrechtlichen Sorgfaltspflicht nachkommen, an uns herangetragen. Um uns dieses Schliisselthema auf strukturierte Weise anzu-
nehmen, wurde eine Risikoanalyse beziiglich potenzieller menschenrechtlicher Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit erstellt. Auf
deren Basis haben wir eine Richtlinie zum Thema Menschenrechte und Diversitdt in der MiinchenerHyp verabschiedet.

In der 6ffentlichen Debatte steht hdufig nur die 6kologische Sdule der Nachhaltigkeit im Vordergrund. Wir als Genossenschaft haben
aber ein ganzheitliches Nachhaltigkeitsverstandnis, das explizit auch die soziale Komponente der Nachhaltigkeit mit einschlieBt. Fiir
diese breite Auffassung von Nachhaltigkeit bekommen wir viel positive Resonanz. Wir haben dieses auch zum Anlass genommen, die
ganzheitliche Nachhaltigkeitsstrategie weiter zu verfolgen. Daher haben wir u. a. ein neues Nachhaltigkeitsdarlehen auf den Markt
gebracht, welches explizit auch soziale Komponenten umfasst, das MiinchenerHyp Familiendarlehen, siehe Verankerung von Nach-
haltigkeit im Kerngeschaft.

Im Rahmen des internen Stakeholderdialogs mit den Mitarbeitern wurde von diesen der Wunsch geduBert, mehr Informationen rund
um das Thema Nachhaltigkeit zu erhalten. Dieses Anliegen ist in die Zielsetzung fiir das Jahr 2018 eingeflossen, nach der geplant ist,
den Mitarbeitern vermehrt umfangreiche Informationen auf verschiedenen Kanélen zukommen zu lassen.

BERICHTSPRAXIS

102-45 ENTITATEN, DIE IN DEN KONZERNABSCHLUSSEN ERWAHNT WERDEN
Im Geschaftsbericht 2017 sind auf Seite 58 Informationen zu den einbezogenen Entitaten zu finden.

102-46 BESTIMMUNG VON BERICHTSINHALT UND THEMENABGRENZUNG
Der Aufbau dieses Berichts orientiert sich an unseren wesentlichen Handlungsfeldern: Verantwortung gegentiber Mitarbeitern, Ver-
antwortung flr die Gesellschaft, Verantwortung fiir die Umwelt und Verantwortung in der Geschaftstatigkeit.

Der Schwerpunkt dieser Kapitel liegt auf den fiir uns wesentlichen sozialen, 6kologischen und 6konomischen Themen, die mithilfe
einer Wesentlichkeitsanalyse definiert wurden. Grundlage fiir deren Erstellung sind die Empfehlungen der Global Reporting Initiative.

Zunéchst wurde eine umfangreiche Liste an CSR-Themen erstellt, aufbauend auf der vorangegangenen Wesentlichkeitsanalyse im
Jahr 2014 sowie relevanten Standards und Richtlinien wie der Global Reporting Initiative und dem CSR-Richtlinie-Umsetzungsge-
setz. Des Weiteren haben wir relevante Studien sowie Nachhaltigkeitsberichte von Wettbewerbern analysiert, die Ergebnisse unserer
letztjdhrigen Nachhaltigkeitsratings herangezogen und mit der obersten Fiihrungsebene sowie allen Mitarbeitern eine Befragung
durchgefihrt.

AnschlieBend wurden die Themen geclustert und zu tibergeordneten Themenfeldern aggregiert. Zu den einzelnen Themenbereichen
wurde eine Impact- und Relevanzbewertung vorgenommen und die einzelnen Themen auf ihre Wesentlichkeit hin priorisiert. Dabei
wurde die Relevanz eines Themas fiir unser Geschaftsmodell mit der Impactbewertung unserer Stakeholder hinsichtlich sozialer, ko-
logischer und dkonomischer Auswirkungen der MiinchenerHyp ins Verhéltnis gesetzt.

Das Ergebnis dieses Prozesses ist in der abgebildeten Wesentlichkeitsmatrix im Uberblick dargestellt.
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Die als wesentlich identifizierten Themen sind nicht nur Grundlage fiir die inhaltliche Gestaltung des vorliegenden Nachhaltigkeits-
berichts, sondern flieBen in die Weiterentwicklung unseres Nachhaltigkeitsmanagements ein.

Zugunsten der besseren Lesbarkeit verzichten wir in der Regel auf die Verwendung ménnlicher und weiblicher Sprachformen wie
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Selbstverstandlich schlieBen Begriffe wie Mitarbeiter stets alle Geschlechter ein.

102-47 LISTE DER WESENTLICHEN THEMEN
Fur genaue Informationen siehe unsere Wesentlichkeitsmatrix

102-48 NEUFORMULIERUNG DER INFORMATIONEN
Unsere Organisation hat bereits zuvor iber Nachhaltigkeitsthemen Bericht erstattet. Im Vergleich zum vorangegangenen Nachhaltigkeits-
bericht wurde der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht erstmalig nach den neuen Standards der GRI erstellt.

Zudem wurde die Emissionsberechnung im Rahmen der GRI-Bilanz zum ersten Mal mit den Emissionsfaktoren der DEFRA (Department
for Environment, Food and Rural Affairs) vorgenommen, um eine internationale Vergleichbarkeit zu ermdglichen und Emissionen sowohl
standort- als auch marktbasiert anzugeben. Um die Entwicklung der Umweltkennzahlen im Gegensatz zu den vorangegangenen Jahren
jedoch weiterhin ersichtlich zu machen, werden die gemaB den Emissionsfaktoren des LfU (Landesamt fiir Umwelt) berechneten Werte
ebenfalls veréffentlicht.

102-49 SIGNIFIKANTE ANDERUNGEN BEI DER BERICHTERSTATTUNG

Die Grenzen des Berichts sind im Vergleich zum vorangegangenen Nachhaltigkeitsbericht unverdndert. Lediglich die Einschdtzung der
Wesentlichkeit einiger Themen hat sich zum Teil veréndert, da sich die Einschdtzungen der Stakeholder weiterentwickelt haben. So
hat beispielsweise die Corporate Governance aus Sicht sowohl interner und externer Stakeholder an Bedeutung zugenommen.

102-50 BERICHTSZEITRAUM
Die im Bericht enthaltenen Informationen umfassen das Geschaftsjahr vom 01.01.2017 bis zum 31.12.2017.

102-51 DATUM DES AKTUELLSTEN BERICHTS
Der letzte Nachhaltigkeitsbericht wurde im Juli 2017 ver6ffentlicht.

102-52 BERICHTSZYKLUS
Der Bericht wird in einem jahrlichen Zyklus veréffentlicht.

102-53 KONTAKTANGABEN BEI FRAGEN ZUM BERICHT

Anrede  Vor- und Nachname Abteiluné E-Mail Telefon
Frau Dr. Johanna Dichtl Vorstandsstab | Organisation | Personal  Johanna.Dichtl@muenchenerhyp.de +49 89 5387-577
Herr Dr. Phil Zundel Vorstandsstab | Organisation | Personal  Phil.Zundel@muenchenerhyp.de +49 89 5387-319

102-54 AUSSAGEN ZUR BERICHTERSTATTUNG IN UBEREINSTIMMUNG MIT DEN GRI-STANDARDS
Dieser Bericht wurde in Ubereinstimmung mit den GRI-Standards Option Kern erstellt.

102-55 GRI-INHALTSINDEX

Die vorgelegte GRI-Bilanz stellt eine tabellarische Ubersicht dar. Eine detaillierte Ubersicht iiber die abgedeckten und ausgelassenen GRI-
Indikatoren findet sich ab Seite 52.
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102-56 EXTERNE PRUFUNG
Der Bericht wurde keiner externen Priifung unterzogen. Formal unterliegen wir laut der durch die DRAS 8 vorgenommenen Konkretisie-

rung der Nichtfinanziellen Erkldrung des CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetzes fiir 2017 noch nicht der CSR-Berichtspflicht, da die Mitar-
beiterzahl im Jahr 2016 gemaB § 267 Abs. 5 HGB unter 500 lag (vgl. Geschéftsbericht 2016, Seite 27). Abgesehen von der Priifung durch
den Aufsichtsrat erfiillen wir jedoch bereits die Anforderungen der CSR-Berichtspflicht.
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THEMENSPEZIFISCHE ANGABEN -
WIRTSCHAFT

WIRTSCHAFTLICHE LEISTUNG

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fiir weitere Informationen siehe Verantwortung in der Geschéaftstatigkeit

201-1 DIREKT ERWIRTSCHAFTETER UND VERTEILTER WIRTSCHAFTLICHER WERT
Angaben zur Jahresbilanz, Gewinn- und Verlustrechnung, Eigenkapitalspiegel und Kapitalflussrechnung finden sich im Geschéaftsbericht
ab Seite 44 ff.

Im Jahr 2017 spendete die MiinchenerHyp 34.410 Euro an verschiedene gemeinniitzige Organisationen.

201-2 DURCH DEN KLIMAWANDEL BEDINGTE FINANZIELLE FOLGEN UND ANDERE RISIKEN UND CHANCEN

Wir haben die Risiken von Naturkatastrophen durch den Klimawandel flir unsere Geschaftstatigkeit noch nicht Gberprift. Unsere
Organisation verfligt noch nicht tber eine systematische und datenbankgestiitzte Analyse der finanziellen Folgen des Klimawandels.
Die Einflihrung ist jedoch langfristig geplant.

201-3 VERPFLICHTUNGEN AUS LEISTUNGSORIENTIERTEN ODER ANDEREN PENSIONSPLANEN

Unsere Organisation verfligt Uiber eine betriebliche Altersvorsorge. Diese basiert auf leistungsorientierten Vorsorgepldnen. Die Alters-
versorgung ist fiir die MiinchenerHyp als Arbeitgeber im Rahmen zusétzlicher Leistungen fiir Mitarbeiter ein wichtiger Baustein. Es
gibt verschiedene betriebliche Versorgungssysteme, die Leistungen bei Alter, Invaliditat und Tod zusagen. Detaillierte Informationen
zu den Verbindlichkeiten kénnen dem Geschiftsbericht auf Seite 47 entnommen werden.

201-4 FINANZIELLE UNTERSTUTZUNG VON SEITEN DER REGIERUNG
Wir haben im Berichtszeitraum keine finanziellen Unterstlitzungen von Regierungen erhalten.
INDIREKTE OKONOMISCHE AUSWIRKUNGEN

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Flir weitere Informationen siehe Verantwortung in der Geschaftstatigkeit

203-1 INFRASTRUKTURINVESTITIONEN UND GEFORDERTE DIENSTLEISTUNGEN

Unser Kerngeschéft, die Immobilienfinanzierung, tragt zur Schaffung und zum Erhalt einer lebenswerten und leistungsfahigen Infra-
struktur in unserem Kernmarkt Deutschland und unseren Auslandsmaérkten bei. Dazu gehort unter anderem die Finanzierung von
Wohnungsbaugesellschaften und Wohnungsgenossenschaften im gewerblichen Bereich, wodurch wir an sozialen Nachhaltigkeits-
aspekten ausgerichteten Wohnungsbau und die Modernisierung von Sozialwohnbauten férdern. Da der Bedarf an preiswerten Eigen-
heimen seit Jahren zunimmt, das Immobilienangebot in vielen Regionen Deutschlands aber knapp ist, haben wir im Privatkundenbe-
reich ein auf Familien mit mittlerem Einkommen zugeschnittenes Darlehen auf den Markt gebracht, das MiinchenerHyp
Familiendarlehen.

Was die Auswirkungen unserer Investitionen angeht, ist anzumerken, dass unser Kerngeschaft im gewerblichen Bereich im wesentlichen
auf die Finanzierung von Wohn-, Biiro-, Einzelhandels-, Hotel- und Logistikimmobilien und auf europdische Staaten wie Deutschland,
die Niederlande, Luxemburg, Frankreich und Spanien sowie die USA beschrénkt ist. In diesen Ldndern bestehen in der Regel gesetzliche
Rahmensetzungen zu 6kologischen, sozialen und Governance-(ESG)-Anforderungen auf hohem bis sehr hohem Niveau.

Mit unseren eigenen Standards versuchen wir, Gber die Erfiillung dieser Anforderungen hinauszugehen.
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Neben der Bedeutung fir die Immobilienwirtschaft ist die Geschaftstatigkeit der MiinchenerHyp flir die Finanzwirtschaft relevant,
indem wir Anlegern tber verschiedene Produkte die Moglichkeit bieten, Kapital sicher zu investieren. Darlber hinaus bieten wir explizit
nachhaltige Kapitalanlagen an wie den weltweit ersten ESG-Pfandbrief.

203-2 ERHEBLICHE INDIREKTE OKONOMISCHE AUSWIRKUNGEN

Die Minchener Hypothekenbank ist Mitglied und Forderer von etwa 70 Vereinigungen aus Wirtschaft, Bildung, Umweltschutz, Kultur
und Sozialem. Die Schwerpunkte unseres gesellschaftlichen Engagements liegen auf drei Themengebieten: erstens der Unterstiitzung
biirgerlichen gesellschaftlichen Engagements wie z.B. der Aktiven Biirgerschaft, zweitens Initiativen im Bereich Nachhaltigkeit, die zu
unseren Nachhaltigkeitsschwerpunkten passen (z.B. die Unterstiitzung der Stiftung Ambulantes Kinderhospiz Miinchen, die Familien mit
unheilbar oder schwer erkrankten Kindern betreut), und drittens anlassbezogenen Spenden, die auf Wunsch der einzelnen Mitarbeiter
getdtigt werden.

Fiir unsere Mitarbeiter besteht die Mdglichkeit, sich unentgeltlich fiir Enrendmter freistellen zu lassen.
Neben unserem gesellschaftlichen Engagement wirken wir als Arbeit- und Auftraggeber positiv auf die wirtschaftliche Entwicklung
ein. Als Genossenschaftsbank sind wir dem regionalen und gesellschaftlichen Umfeld in besonderem MaBe verpflichtet. Durch die

Kooperation mit unseren Partnerbanken in der Genossenschaftlichen FinanzGruppe tragen wir zur Férderung ihrer in der Region an-
sassigen Mitglieder bei. Dieses Regionalprinzip stabilisiert nachweislich die Finanzmarkte.

KORRUPTIONSBEKAMPFUNG

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung in der Geschaftstitigkeit

205-1 GESCHAFTSSTANDORTE, DIE IM HINBLICK AUF KORRUPTIONSRISIKEN GEPRUFT WURDEN

Die Geschéftsstandorte der MiinchenerHyp, d. h. der Hauptsitz in Miinchen und die elf Regionalbiiros, unterliegen der kontinuierlichen
Uberwachung des Compliance Office der Miinchener Hypothekenbank. Es wurden fiir das Jahr 2017 keine erheblichen Korruptionsrisiken
und keine Auffalligkeiten im Rahmen der Risikobewertung ermittelt.

Anzahl der Geschiftsstandorte Wert
Wéé;amtzahl der Geschiiffgéfandort """""""" 1
Uberprufte Geschiftsstandorte - n
 Anteil der berpriiften Geschaftsstandorte (in Prozent) 0%

205-2 INFORMATIONEN UND SCHULUNGEN ZU STRATEGIEN UND MASSNAHMEN ZUR KORRUPTIONSBEKAMPFUNG

Alle Mitarbeiter erhalten bei ihrer Einstellung die Information Gber den Verhaltenskodex der MinchenerHyp, in dem die Nicht-Duldung
von Korruption festgehalten und der Umgang mit Zuwendungen sowie das Verhalten bei Interessenskonflikten geregelt ist. Fiir den
Vorstand ist die Geschaftsordnung Vorstand maBgeblich, geméaB der der Vorstand keinerlei Korruption oder Bestechung im Unternehmen
tolerieren darf.

205-3 BESTATIGTE KORRUPTIONSVORFALLE UND ERGRIFFENE MASSNAHMEN
Fur das Jahr 2017 sind keine Korruptionsfalle bei der MiinchenerHyp bekannt.
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WETTBEWERBSWIDRIGES VERHALTEN

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung in der Geschaftstatigkeit

206-1 RECHTSVERFAHREN AUFGRUND VON WETTBEWERBSWIDRIGEM VERHALTEN ODER KARTELL- UND MONOPOLBILDUNG
Wir hatten im Jahr 2017 kein Gerichtsverfahren aufgrund von wettbewerbswidrigen Verhaltens oder Kartell- und Monopolbildung.
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THEMENSPEZIFISCHE ANGABEN -
UMWELT

MATERIALIEN

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fiir weitere Informationen siehe Verantwortung flir die Umwelt

301-1 EINGESETZTE MATERIALIEN NACH GEWICHT ODER VOLUMEN
Vor allem Papier ist als verwendetes Material relevant fiir unseren Geschaftsbetrieb.

Hilfsstoff Menge Einheit Herkunft Erneuerbarkeit Messmethode V
Kopierpapier 23.451,00 kg extern Erneuerbar Schitzung
Sonstige Drucksachen (u.a. Versandtaschen Kuverts etc.) 2.436,00 kg extern Teilweise erneuerbar ~ Schitzung

Unsere Organisation verwendet folgende Schatzmethoden: Der Verbrauch von Kopierpapier wird anhand des wochentlich ermittelten
Papierverbrauchs hochgerechnet. Der Papierverbrauch aus sonstigen Drucksachen wird anhand der bestellten Mengen berechnet.
Durch die erstmalige Erfassung sonstiger Drucksachen stieg der Papierverbrauch pro Mitarbeiter auf 38,9 kg.

301-2 EINGESETZTE RECYCELTE AUSGANGSSTOFFE

Das fur die Biiro- und Kundenkommunikation eingesetzte Papier beziehen wir aus verantwortungsvollen Quellen. Wir nutzen aus-
schlieBlich Papier, das gemaB dem Forest Stewardship Council® (FSC®) zertifiziert bzw. mit dem EU Ecolabel ausgezeichnet ist. Darunter
befindet sich auch Papier mit Bestandteilen aus Altpapier. Der prozentuale Anteil von Altpapier wird aktuell nicht ermittelt. Andere re-
cycelte Produkte sind fiir die Geschéftstatigkeit der MiinchenerHyp nicht relevant.

ENERGIE

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung fiir die Umwelt

302-1/3 ENERGIEVERBRAUCH INNERHALB DER ORGANISATION UND ENERGIEINTENSITAT
Unsere Organisation hat im Berichtszeitraum Energie gekauft. Wir beziehen an unserem Hauptsitz in Miinchen zu 100 Prozent Strom
aus erneuerbaren Energien.

Energietrager Energie (GJ) Energieintensitat (in GJ / Mitarbeiter)
Energieverbrauch durch Kraftstoffe 6.620,07 11,11*
- davon erneuerbare Energietrager 331,00

- davon nicht erneuerbare Energietrdger 6.289,07

PR Energieverbrauc‘hw(“i’ﬁ’r‘é’HHS’ff‘d’r‘ﬁ”ﬁﬁd’ —— s — 21495
- davon erneuerbare Energietrager 13.898,26

- davon nicht erneuerbare Energietrager o 41218

Summe des Energieverbrauchs innerhalb der Organisation 20.930,46 31,43*
- davon erneuerbare Energietrager 14.229,26

- Gavon nicht erneuerbare Energietrdger 670020

*bezogen auf die Mitarbeiterzahl von 596 zum 31.12.2017
** bezogen auf die Mitarbeiterzahl von 596 zum 31.12.2017 plus Externe (geschtzt)
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302-4 VERRINGERUNG DES ENERGIEVERBRAUCHS

Wir sind bestrebt, unseren Energie- und Ressourcenverbrauch so gering wie méglich zu halten. Durch die Einflihrung der elektroni-
schen Akte konnte bisher keine Einsparung von Papier erreicht werden. Allerdings ist der Stromverbrauch je Mitarbeiter auf den nied-
rigsten Wert seit Erhebung dieser Daten im Jahr 2011 gesunken (von 3.187 auf 2.531 kWh je Mitarbeiter). Dadurch hat sich der strom-
bedingte CO2-Aussto3 um 9 Prozent zum Jahr 2016 verringert, insgesamt um 20 Prozent seit dem Jahr 2011.

302-5 SENKUNG DES ENERGIEBEDARFS FUR PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN

Das MiinchenerHyp Griine Darlehen ist an Energieeffizienzkriterien der zu finanzierenden Immobilie geknlpft. Mit dem Darlehen lassen
sich alle Immobilien, die einen niedrigen Primérenergiebedarf haben und somit die Umwelt schonen, zinsgiinstig finanzieren. Damit
stehen bei der zu finanzierenden Immobilie dkologische Aspekte zur Schonung der Umwelt im Vordergrund. Wir vergeben Kredite mit
Vorzugskonditionen flr energieeffiziente Wohngebadude, sofern folgende Bedingungen erfiillt sind:

- Der Jahresprimarenergiebedarf der zu finanzierenden Wohnimmobilie ist kleiner oder gleich 70 kWh/m?a.

- Die energetische Qualitit der Gebaudehiille (H TW/m?K) ist anzugeben.

- Die Energieklasse ist durch einen Energieberater bestatigt oder es liegt eine Bestdtigung vor, dass die Bedingungen aus den jeweils
glltigen KfW-Programmen zum energieeffizienten Bauen oder Sanieren erfillt sind.

Mit dem Hypothekendarlehen kdnnen sowohl Neubauten als auch Kauf, Modernisierung und Anschlussfinanzierung finanziert werden.

Der 6kologische Nutzen des MinchenerHyp Nachhaltigkeitsdarlehens besteht im Klimaschutz und der effizienten Nutzung von Energie
und Ressourcen. Die Energieersparnis entspricht einer Vermeidung von rund 330 Tonnen CO2-Emission pro m? pro Jahr.

WASSER

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung fiir die Umwelt

303-1 WASSERENTNAHME NACH QUELLE
Der Wasserverbrauch am Hauptstandort Karl-Scharnagl-Ring betrug im Jahr 2017 11.901 m?, was einem Wert von 17,9 m® pro Mitarbeiter
entspricht. Der Wasserverbrauchswert beruht auf internen Messungen.

303-2 DURCH WASSERENTNAHME ERHEBLICH BEEINTRACHTIGTE WASSERQUELLEN
Durch die Wasserentnahme unserer Organisation werden keine Wasserquellen wesentlich beeintrachtigt.

303-3 ZURUCKGEWONNENES UND WIEDERVERWENDETES WASSER

Unsere Organisation verarbeitet kein Brauch- und Abwasser durch einen weiteren Kreislauf, bevor das Wasser der endgiiltigen Behandlung
zugefiihrt bzw. wieder in die Umwelt geleitet wird.

EMISSIONEN

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung fiir die Umwelt
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305-1/2/3/4 DIREKTE, INDIREKTE UND WEITERE INDIREKTE TREIBHAUSGASEMISSIONEN (SCOPE 1, 2 UND 3)
SOWIE TREIBHAUSGASINTENSITAT

Treibhausgasintensitat

Em'ssmnsque"e ,,,,,,,,,, Gcsamt (COze (1) / Mitarbeiter)”
Scope-1-Emissionen 440,87 0.74
. Scopé—Z—Ehissidhen . . B 054
(marktbasiert) Davon Strom: 0
Davon Fernwédrme: 357,18
v Scopé—Z—Evrhissio‘nen v = e — I8
(standortbasiert) Davon Strom: 798,25
Davon Fernwidrme: 451,99
. Scop‘e-:}-E’rhissio‘nen . . g — 210

Davon Anfahrt der Mitarbeiter zum Arbeitsplatz: 750,10
Davon Geschéftsreisen: 176,50

Davon Papier: 22,95

Davon Wasser: 4,09

Davon indirekte Emissionen durch Kraftstoff- und
Energieverbrauch in Scope 1 und 2: 298,61

* Die Mitarbeiterbasis der Scope-1- und -3-Emissionen bezieht sich auf den Personalstand von 596 Mitarbeitern zum 31.12.2017, die Mitarbeiterbasis der Scope-2-Emissionen
auf die Anzahl der Mitarbeiter zum 31.12.2017 plus Externe (geschatzt) am Hauptstandort Karl-Scharnagl-Ring. Da bei den Scope-3-Emissionen die externen, sich
ebenfalls im Haus befindlichen Personen nicht einberechnet wurden, liegt der tatsachliche Wert unter dem oben angegebenen berechneten Wert (konservative Heran-
gehenweise).

Die direkten THG-Emissionen (Scope 1) ergeben sich im Falle der Miinchener Hypothekenbank aus den CO2-Emissionen des Unterneh-
mensfuhrparks. Die indirekten THG-Emissionen (Scope 2) resultieren aus den CO2-Emissionen, die bei der Bereitstellung von Strom und
Fernwérme durch das Energieversorgungsunternehmen entstehen. Die sonstigen indirekten THG-Emissionen (Scope 3) ergeben sich aus
den CO2-Emissionen, die mit der Unternehmenstatigkeit in Zusammenhang stehen. Dazu gehdren im Falle der MiinchenerHyp Treibhaus-
gasemissionen von Geschéftsreisen oder der Pendlerverkehr der Mitarbeiter sowie aus dem Verbrauch von Papier und Wasser. Emissionen
aus Abfall oder Materialien werden nicht erhoben.

Unsere Organisation berechnet alle Emissionen mit der Nachhaltigkeits-Software 360report. Die Emissionsfaktoren, die 360report zugrunde
liegen, stammen hauptséichlich von DEFRA (Department for Environment, Food and Rural Affairs), aber auch von GEMIS (Globales Emissions-
Modell integrierter Systeme) und dem IFEU-Institut.

305-5 REDUZIERUNG DER THG-EMISSIONEN

Wir haben Initiativen zur Reduktion von THG-Emissionen ergriffen. Darunter fallen Aufforderungen an die Mitarbeiter, sparsam mit
Ressourcen (insbesondere Papier) umzugehen, Strom durch das Ausschalten von Standby-Geréten einzusparen oder bei Geschifts-
reisen auf umweltfreundliche Verkehrsmittel umzusteigen. Fiir unseren Unternehmensfuhrpark werden nur noch PKWs mit Benzin,
Hybrid- oder Erdgasantrieb angeschafft, neue Dieselfahrzeuge werden nicht mehr geleast.

UMWELT-COMPLIANCE

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fiir weitere Informationen siehe Verantwortung flir die Umwelt

307-1 NICHTEINHALTUNG VON UMWELTSCHUTZGESETZEN UND -VERORDNUNGEN
Im Jahr 2017 gab es keine BuBgelder oder Sanktionen.
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THEMENSPEZIFISCHE ANGABEN -
SOZIALES

BESCHAFTIGUNG

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fiir weitere Informationen siehe Verantwortung gegeniiber Mitarbeitern

401-1 NEUE ANGESTELLTE UND ANGESTELLTENFLUKTUATION

Merkmal Anzahl Anééstellte Anzahl Eintritte Eintrittsrate  Anzahl Austritte Fluktuationsrate
W‘Gesamtzahl der Angestellten 593 74 13 % 40 7 %
BT — erenerseesnesmesnesresos e ser: IO, covesresrmessnscrseesos T
T — B —— T ——

e — I ———
Altersgruppe e S L S S
Ty — T —
e — py o e - — —
e — T — S0 o e

Die Mitarbeiterzahlen zur Ermittlung der Personalfluktuation erfolgen stichtagsbezogen zum 31.12.2017. An diesem Tag betrug die
Mitarbeiterzahl nach Képfen 593. Die Personalbilanz ist mit 74 Eintritten und 40 Austritten im Jahr 2017 positiv. Die Fluktuation hat
sich auf 6,7 Prozent (Vorjahr: 5,9 Prozent) - ohne Ruhestand auf 6,0 Prozent (Vorjahr: 5,4 Prozent) - erhéht. Im Vergleich zum Bran-
chendurchschnitt (2016: 7,0 Prozent; 2015: 6,7 Prozent) ist die Fluktuation weiterhin unterdurchschnittlich.

Die durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit liegt bei 11,3 Jahren, das Durchschnittsalter der Belegschaft betrdgt 43,4 Jahre.
Die Mitarbeiterfluktuation wird hinsichtlich Region nicht erfasst, da die Informationen nicht steuerungsrelevant sind.

401-2 BETRIEBLICHE LEISTUNGEN, DIE NUR VOLLZEITBESCHAFTIGTEN ANGESTELLTEN, NICHT ABER
ZEITARBEITNEHMERN ODER TEILZEITBESCHAFTIGTEN ANGESTELLTEN ANGEBOTEN WERDEN
Wir gewdhren unseren vollzeitbeschéftigten Angestellten folgende betriebliche Leistungen:

= Gesundheitsvorsorge = Jubildumszahlungen bei Betriebszugehdrigkeit von
® Erwerbsunfdhigkeits- und Invaliditdtsschutz 10, 25, 40 und 50 Jahren

m Elternzeit

m Altersversorgung

Betriebliche Altersvorsorge Giber den BW
Krankenzusatzversicherung | Beihilfeversicherung

® Beteiligung an der Genossenschaft m Sonderkonditionen fiir Immobilienfinanzierungen, Versicherungen
® Entlassungsabfindung und Geldanlagen bei Unternehmen der FinanzGruppe

m Zusétzliche Arbeitsunfdhigkeitsentschadigungen ® Bezuschussung sozialer Aktivitaten, z. B. Genossenschafts-Winter-
m Zusétzlich gezahlte Urlaubstage spiele, Firmenldufe, Betriebsausfllige

m Fahrtkostenzuschuss
= Geburtsbeihilfe

GroBzligige Bezuschussung der Mahlzeiten im Betriebsrestaurant
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In der betrieblichen Altersvorsorge sind auch Erwerbsunfahigkeitsschutz und Hinterbliebenenleistungen enthalten. Grundsatzlich stehen
allen teilzeitbeschaftigten Angestellten die gleichen betrieblichen Leistungen offen wie Vollzeitbeschéftigten. Lediglich bei der Beteiligung
an Genossenschaftsanteilen werden die Anteile von Teilzeitbeschaftigten gestaffelt nach Arbeitszeit angeboten. Fiir befristete Arbeitnehmer
besteht nicht die Mdglichkeit der Anmeldung bei einer Beihilfeversicherung und der betrieblichen Altersvorsorge Gber den BVV sowie ein
Erwerbsunfahigkeits- und Invaliditatsschutz.

401-3 ELTERNZEIT

Kategorie Anzahl Angestellte  davon weiblich  davon ménnlich

Angestellte, mit Anspruch auf Elternzeit 38

Angestellte, die Elternzeit im Berichtszeitraum in Anspruch

genommen haben 3 2 13
Angestellte, die im Berichtsz‘e‘i‘t‘ré‘um nach der Elvtvevrvhvzeit wieder D 19 6 13
an den Arbeitsplatz zurlickgekehrt sind

HAngesteIIte, die 12 Monaf‘e‘hé‘c‘H‘RUckkehr aus dweerEit»eHrnzeit llllllllllllllllll - 6 ;

noch beschéftigt waren

Basierend auf den Daten ergibt sich die in der nachfolgenden Tabelle dargestellte Verbleibsrate fiir Angestellte, die eine Elternzeit in An-
spruch genommen haben. Die Verbleibsrate berechnet sich wie folgt: (Anzahl der Beschéftigten, die 12 Monate nach ihrer Riickkehr an
den Arbeitsplatz nach der Elternzeit noch beschéftigt waren) [ (Anzahl der Beschéftigten, die im vorangegangenen Berichtszeitraum nach
der Elternzeit an den Arbeitsplatz zuriickgekehrt sind) x 100.

Angestellte Verbleibsrate

Gesamt 930
R ————
mannhchmo%

ARBEITNEHMER-ARBEITGEBER-VERHALTNIS

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fiir weitere Informationen siehe Verantwortung gegeniiber Mitarbeitern

402-1 MINDESTMITTEILUNGSFRIST FUR BETRIEBLICHE VERANDERUNGEN

Die Frist, innerhalb welcher Angestellte und ihre gewahlten Vertreter signifikante betriebliche Anderungen, welche die Angestellten
grundlegend betreffen kénnten, angekilindigt werden, wird mit vier Wochen angesetzt. Allerdings findet die Benachrichtigung der
Mitarbeiter tber signifikante betriebliche Verdnderungen (wie in § 90 des Betriebsverfassungsgesetzes spezifiziert) zu einem moglichst
friihen Zeitpunkt statt, d. h. bis zu einem Jahr vorher, damit die Mitarbeiter rechtzeitig eingebunden werden kdnnen. Die betriebliche
Mitbestimmung unserer Angestellten ist bei uns nicht durch Tarifvertrdge geregelt. Die Einflihrung von Tarifvertrdgen zur betrieblichen
Mitbestimmung ist in unserer Organisation derzeit nicht vorgesehen.
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ARBEITSSICHERHEIT UND GESUNDHEITSSCHUTZ

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fiir weitere Informationen siehe Verantwortung gegeniiber Mitarbeitern

403-1 REPRASENTATION VON MITARBEITERN IN FORMELLEN ARBEITGEBER-MITARBEITER-AUSSCHUSSEN

FUR ARBEITSSICHERHEIT UND GESUNDHEITSSCHUTZ
Unsere Organisation verfligt liber einen formellen Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschuss, welcher fiir die Themen Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz tétig ist.

Der Ausschuss flr Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz setzt sich zusammen aus Vertretern der Arbeitgeberseite in Person des fir
das Thema Sicherheit zustdndigen Ressortvorstands und einem Vertreter der Leitenden Angestellten sowie von Arbeitnehmerseite
dem Sicherheitsbeauftragten, dem Betriebsarzt, dem Brandschutzbeauftragten, Ersthelfern, einer Vertreterin der Personalabteilung
sowie Mitgliedern des Betriebsrats. Dadurch sind 100 Prozent der Mitarbeiter im Ausschuss fiir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
représentiert.

403-2 ART UND RATE DER VERLETZUNGEN, BERUFSKRANKHEITEN, ARBEITSAUSFALLTAGE UND
ABWESENHEIT SOWIE DIE ZAHL ARBEITSBEDINGTER TODESFALLE

Kategorie Anzahl Weiblich :
Anzahl der Unfalle e
davon Arbeitsunfille (Anzahl) 3
davon Wegeunfille (Anzah) 1'“‘
davon tédliche Unfalle 0
Krankheitstage (mit und ohne Attest) 2 714'“‘
WiedereingliederungsmaBnahrﬁéﬁﬁ‘[;{ﬁf'éﬁ'\‘/&‘éiggﬁach lingerer Krankhei) 69

Kranktage ohne Lohnfortzahluh‘é """""""""""""""""""""""""""""" 686

Die Krankheitsquote im Jahr 2017 betrug 3,8 Prozent.
Private Unfélle kénnen nicht nachvollzogen werden, da diese als Krankheit erfasst werden. Die Krankheitszahlen werden gegenwartig
hinsichtlich Region nicht erfasst.

403-3 MITARBEITER MIT EINEM HOHEN AUFTRETEN VON ODER RISIKO FUR KRANKHEITEN,
DIE MIT IHRER BERUFLICHEN TATIGKEIT IN VERBINDUNG STEHEN
In der MiinchenerHyp existieren keine Tatigkeiten, die eine hohe Erkrankungsrate oder -gefédhrdung aufweisen.

403-4 GESUNDHEITS- UND SICHERHEITSTHEMEN, DIE IN FORMELLEN VEREINBARUNGEN

MIT GEWERKSCHAFTEN BEHANDELT WERDEN
Die MiinchenerHyp verhandelt Themen der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes gemaB den gesetzlichen Anforderungen
mit dem Betriebsrat des Unternehmens.

AUS- UND WEITERBILDUNG

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fiir weitere Informationen siehe Verantwortung gegeniber Mitarbeitern
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404-1 DURCHSCHNITTLICHE STUNDENZAHL FUR AUS- UND WEITERBILDUNG PRO JAHR UND ANGESTELLTEN

Stundenzahl fiir Aus- und

Geschlecht Anzahl Angestellte et
Gesamtbelegschaft548 ................................. 2770 BB
weiblich 28 3026
mannfich 293 5.752
Stufe .............................................................................. AnzahlderStundenzahlfurAus- o

Angestellten je Stufe

Durchschnittliche Stundenzahl
je Geschlecht

Weiterbildung

Durchschnittliche Stundenzahl
je Stufe und Angestellten

Vorstand und

1. Fiihrungsebene 21

2. FUhruth'srébrene 7777777777 37 .
3. thrhrungrsérbenem [ 30 |
Sonstigerlr\/rlitrérrbeiter 7777777777 463 .
Gesamt 551

421

19,6
39,4
12,9

Die Berechnung der Stundenzahl fiir Weiterbildungen basiert auf der Mitarbeiteranzahl ohne die Vorstidnde, Langzeiterkrankte, sich
in Elternzeit, Vorruhestand oder Altersteilzeit befindliche Mitarbeiter sowie Auszubildende.

404-2 PROGRAMME ZUR VERBESSERUNG DER KOMPETENZEN DER ANGESTELLTEN UND ZUR UBERGANGSHILFE
Wir bieten unseren Beschaftigten Aus- und Weiterbildungsprogramme an, um ihre Fahigkeiten und Kenntnisse zu verbessern. Unser

Angebot umfasst:

interne Schulungen

finanzielle Beitrdge flir externe Aus- und Weiterbildungsangebote

Sabbatical-Regelungen mit Arbeitsplatzgarantie

Unseren Angestellten, die in den Ruhestand gehen oder deren Beschaftigungsverhiltnis endet, bieten wir Ubergangshilfsprogramme

an. Diese Programme beinhalten:

Abfindungen

Abfindungen mit Beriicksichtigung des Alters des Beschéaftigten
Abfindungen mit Berlicksichtigung der Dauer der Dienstjahre

Abfindungen mit Berlicksichtigung des Alters des Beschaftigten und der Dauer der Dienstjahre
Unterstlitzung bei der Suche nach einem neuen Arbeitsplatz

Die Verantwortung fiir nachhaltiges Personalmanagement nach innen und auBen zeigt sich durch die vielfdltigen Méglichkeiten
der Aus- und Weiterbildung in der MiinchenerHyp. Es gibt ein transparentes Angebot an individuellen Weiterbildungs- und berufli-
chen Fortbildungsmaglichkeiten fiir alle Mitarbeiter und Flihrungskrafte. Dazu gehdren insbesondere nebenberufliche MaBnahmen,
bei denen wir die Arbeitszeiten individuell anpassen und Zuschiisse zu den Kosten libernehmen, sowie unsere Inhouse-Traineepro-
gramme zur Nachwuchsgenerierung aus den eigenen Reihen. Seit 2016 existiert ein Riickmeldeinstrument zur Reflexion und Evaluation
der WeiterbildungsmaBnahmen unmittelbar nach der Veranstaltung und nochmals nach 3 bis 6 Monaten, wodurch ggf. weitere Bedarfe

identifiziert werden konnen.
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Die MiinchenerHyp bietet die Mdglichkeit zur Ausbildung in den Berufen Bankkaufmann/-frau und Kaufmann/-frau fiir Biromanagement.

Seit vielen Jahren ist die MinchenerHyp eines der wenigen Unternehmen, die die Berufsausbildung in Teilzeit anbietet und damit
insbesondere jungen Muttern einen Weg in eine selbstbestimmte, eigenverantwortliche Zukunft ermdglicht. Die genauen individuellen
Arbeitszeiten werden dabei immer zu Beginn mit den Auszubildenden festgelegt und bei Bedarf angepasst.

Neben der IHK-Berufsausbildung und den klassischen Fortbildungsseminaren Inhouse und auBer Haus bieten wir auch interne Weiterbil-
dungen an, u. a. in Form von allgemeinen Weiterbildungen zu Themen wie Entscheidungsfindung, Verhandlungstaktiken, Prasentations-
techniken, Achtsamkeit sowie Inhouse-Trainings in den Bereichen Projektmanagement, Compliance, Arbeitsrecht, Sprachkurse, MS-
Office und vieles mehr.

Sabbaticals sind abteilungs- und arbeitssituationsabhingig grundsatzlich méglich. Generell bieten wir Ubergangshilfeprogramme fiir
einen angenehmen Ubergang in den Ruhestand. AuBerdem gewahren wir Abfindungen sowie die Unterstiitzung bei der Suche nach
einem neuen Arbeitsplatz, wenn dies in der Aufldsungsvereinbarung festgelegt wurde.

404-3 PROZENTSATZ DER ANGESTELLTEN, DIE EINE REGELMASSIGE BEURTEILUNG IHRER LEISTUNG UND

IHRER KARRIEREENTWICKLUNG ERHALTEN
100 Prozent unserer Mitarbeiter erhalten eine jahrliche Leistungsbeurteilung. Im Rahmen von Mitarbeitergesprachen werden Starken
identifiziert, Potenziale und Entwicklungsmdglichkeiten sowie individuelle Weiterbildungsbedarfe abgeleitet und Ziele fiir den ein-
zelnen Mitarbeiter vereinbart. Diese Gespréche finden mit allen Mitarbeitern der MiinchenerHyp mindestens einmal im Jahr statt.
Ausgenommen sind Mitarbeiter, die beispielsweise in Elternzeit, passiver Altersteilzeit oder Langzeitkrank sind.

VIELFALT UND CHANCENGLEICHHEIT

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung gegeniiber Mitarbeitern

405-1 VIELFALT IN LEITUNGSORGANEN UND DER ANGESTELLTEN
Wir geben im Folgenden die Aufteilung der Angestellten und der Mitglieder des Leitungsorgans nach Diversitatskategorien an.

Diversitatskategorie Anzahl Angestellte Anteil Angéétellte
Gesamtbelegschaft 593 100 %
T — - e

T ——— - o
T ——— — o
Altersgruppe - -

I ——— — R
e — e 59 "

> 50 Jahre 169 28 %
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Diversitétskategorie Anzah-lml-\v/lﬂitglieder des I;vf-:viﬂtﬂl‘mgsorgans AntellMltgllederdesLeltungsorgans
e I . E—— 1 00%
TV ——— et
e mm— ; 14% .
s . 86% |
e ——
I . 00/0 |
. mm— , 33% .
YW —— " e 67% |

Die Gesamtzahl der Angestellten zum Stichtag 31.12.2017 betrdgt 593 Mitarbeiter. Die in der obigen Tabelle aufgefiihrten Diversitéts-
angaben der Leitungsebene beziehen sich auf die erste Fiihrungsebene und den Vorstand. Auf der ersten Flihrungsebene liegt die Frauen-
quote bei 16,7 Prozent, in der der zweiten Flihrungsebene bei 18,9 Prozent und der dritten bei 25,8 Prozent. In der gesamten Bank
betrdgt die Frauenquote 47,7 Prozent.

405-2 VERHALTNIS DES GRUNDGEHALTS UND DER VERGUTUNG VON FRAUEN ZUM GRUNDGEHALT

UND ZUR VERGUTUNG VON MANNERN
Die Berechnung der Unterschiede des Grundgehalts von Ménnern und Frauen beruht auf denjenigen Mitarbeitern, die Gehalt bezogen
haben, d. h., Mitarbeiter in Altersteilzeit, Elternzeit oder ruhende Arbeitsverhiltnisse sind ausgenommen. Die Unterschiede wurden ab
der zweiten Fiihrungsebene erhoben und beziehen sich auf das Fixgehalt der Angestellten. Die Offenlegung der Gehaltsunterschiede
fir die erste Flihrungsebene ist aufgrund einer zu kleinen Stichprobe nicht mdglich. Prozentual betrdgt der Unterschied des Fixgehalts
von Frauen zu Ménnern

= auf der zweiten Flihrungsebene -1,3 Prozent

® auf der dritten Fiihrungsebene +0,9 Prozent

= pei den auBertariflich verglteten Angestellten -0,65 Prozent
® pej den tariflich vergliteten Angestellten -5,9 Prozent

Der Gehaltsunterschied bei den tariflich vergliteten Angestellten resultiert aus strukturellen Unterschieden in der Funktion und der
zugehorigen Zuordnung zu einer Tarifstufe. Die Einstufung in Tarifgruppen wird geschlechtsunspezifisch vorgenommen.

GLEICHBEHANDLUNG

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung gegeniber Mitarbeitern

406-1 DISKRIMINIERUNGSVORFALLE UND ERGRIFFENE ABHILFEMASSNAHMEN
Im Berichtszeitraum wurde in der MiinchenerHyp kein Vorfall von Diskriminierung gemeldet.

VEREINIGUNGSFREIHEIT UND TARIFVERHANDLUNGEN

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fiir weitere Informationen siehe Verantwortung gegeniiber Mitarbeitern
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407-1 GESCHAFTSSTANDORTE UND LIEFERANTEN, BEI DENEN DAS RECHT AUF VEREINIGUNGSFREIHEIT

UND TARIFVERHANDLUNGEN BEDROHT SEIN KONNTE
In unserer Organisation gibt es keine Geschéftsstandorte oder Lieferanten, bei denen das Recht der Mitarbeiter auf Vereinigungsfreiheit
oder Tarifverhandlungen verletzt wird oder erheblich bedroht sein kénnte.

Der Hauptsitz der MiinchenerHyp ist in Miinchen, des Weiteren gibt es elf Regionalbiiros in ganz Deutschland, wo die Vereinigungs-
freiheit gesetzlich geregelt ist. Im Berichtsjahr wurden keine Falle von Verletzung oder Gefahrdung der Vereinigungsfreiheit gemeldet.

PRUFUNG AUF EINHALTUNG DER MENSCHENRECHTE

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung fiir die Gesellschaft

412-1 GESCHAFTSSTANDORTE, AN DENEN EINE PRUFUNG AUF EINHALTUNG DER MENSCHENRECHTE ODER

EINE MENSCHENRECHTLICHE FOLGENABSCHATZUNG DURCHGEFUHRT WURDE
Privatkundengeschift
Der Schwerpunkt unserer Geschaftstatigkeit im Privatkundenbereich liegt in Deutschland. EIf Regionalbiiros stehen in ganz Deutsch-
land fiir die laufenden Geschéaftsbeziehungen zu den Volksbanken und Raiffeisenbanken bereit. Dariiber hinaus bieten wir private Im-
mobilienfinanzierungen tiber unseren Kooperationspartner PostFinance in der Schweiz an. Hier hat eine interne Risikoanalyse ergeben,
dass das Risiko fiir menschenrechtliche Auswirkungen als gering eingestuft wird.

Gewerbliches Kreditgeschaft

Das nationale und das internationale gewerbliche Kreditgeschaft werden zentral von Miinchen aus gesteuert. In Deutschland befinden
sich auBerdem Biiros in Frankfurt am Main, Hamburg und Berlin. International unterstiitzen uns Kooperationspartner in Madrid, Paris
und Wien. Wir verfligen Uiber keine auBereuropdischen Geschaftsstandorte. Die gewerbliche Immobilienfinanzierung ist beschrankt auf
Geschéfte im europaischen Markt (Deutschland, Osterreich, die Niederlande, Luxemburg, Frankreich und Spanien) mit Schwerpunkt in
Deutschland und dartiber hinaus in den USA, wobei wir uns an international anerkannten Standards zu Umwelt- und Sozialauswirkungen
orientieren. Im Wesentlichen werden Wohn-, Biiro-, Einzelhandels-, Hotel- und Logistikimmobilien finanziert. Auch hier ist die Verletzung
von Menschenrechten bezogen auf das Finanzierungsobjekt unwahrscheinlich.

Mitarbeiter

Fur unsere eigenen Mitarbeiter gilt der Grundsatz, dass wir keine Form der Diskriminierung dulden und wir jedem Mitarbeiter unabhdngig
von Diversitdtsaspekten mit Wertschatzung begegnen und jeden mit Respekt behandeln. Im Berichtszeitraum wurden keine Vorfélle von
Diskriminierung gemeldet (vgl. 206-1).

412-2 SCHULUNGEN FUR ANGESTELLTE ZU MENSCHENRECHTSPOLITIK UND -VERFAHREN

Ein Teil unserer Angestellten wurde zum Thema menschenrechtliche Auswirkungen von Unternehmen und relevanten Menschenrechts-
aspekten geschult. Im Rahmen einer externen Weiterbildung des UN Global Compact wurde eine Mitarbeiterin umfassend zum Thema
menschenrechtliche Sorgfalt von Unternehmen geschult. Sieben weitere Mitarbeiter haben intern ein anderthalbstiindiges Training im
Rahmen eines Workshops tber das Thema Menschenrechte und menschenrechtliche Risikoanalyse erhalten. Somit wurde ein Anteil
von 1 bis 20 Prozent der Angestellten zum Thema Menschenrechte geschult.

412-3 ERHEBLICHE INVESTITIONSVEREINBARUNGEN UND -VERTRAGE, DIE MENSCHENRECHTSKLAUSELN

ENTHALTEN ODER AUF MENSCHENRECHTSASPEKTE GEPRUFT WURDEN
Die MiinchenerHyp hat geschéftliche Aktivitdten in Bezug auf bestimmte kritische Branchen ausgeschlossen, welche mittelbare menschen-
rechtliche Auswirkungen haben konnten. Diese umfassen kontroverse Geschiftsfelder wie Gllicksspiel, Pornographie, Ristung, Tabak,
Alkohol oder Urangewinnung.
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POLITISCHE EINFLUSSNAHME

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung fiir die Gesellschaft

415-1 PARTEISPENDEN

Unsere Organisation hat im Berichtsjahr keine direkten oder indirekten Geld- und Sachzuwendungen an politische Parteien oder
Personen getatigt. Geldzuwendungen und andere Geschenke an Amtstrager sind gemaB unserer Compliance-Leitlinien genauso un-
zuldssig wie politische Spenden.

MARKETING UND KENNZEICHNUNG

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung in der Geschaftstitigkeit

417-1 ANFORDERUNGEN FUR DIE PRODUKT- UND DIENSTLEISTUNGSINFORMATIONEN UND KENNZEICHNUNG
Unser Marketing ist den Interessen unserer Kunden verpflichtet und steht im Einklang mit dem genossenschaftlichen Prinzip, die
wirtschaftliche Unabhdngigkeit und das Wohlergehen der Mitglieder zu fordern:

- Die Informationen und Aussagen zu unseren Finanzierungsprodukten sind inhaltlich richtig, verstandlich und transparent. Damit stellen
wir sicher, dass die Kunden die Eigenschaften und die Risiken des gewlinschten Finanzierungsproduktes erkennen und verstehen.

- Die werblichen Aussagen der MiinchenerHyp sind einheitlich Gber alle Kommunikations- und Marketingkandle.

- Wir beriicksichtigen die finanzielle Situation der jeweiligen Kundenzielgruppen und bieten keine Anreize fiir eine unangemessen
hohe Kreditaufnahme.

- Wir unternehmen keine aggressiven WerbemaBnahmen oder verkniipfen Werbung mit unangemessenen Anreizen.

417-2 VERSTOSSE IM ZUSAMMENHANG MIT DEN PRODUKT- UND DIENSTLEISTUNGSINFORMATIONEN UND DER KENNZEICHNUNG
Im Jahr 2017 sind keine VerstéBe gegen Vorschriften oder freiwillige Verhaltensregeln in Bezug auf die Informationen tber und die
Kennzeichnung von Produkte(n) und Dienstleistungen bekannt.

417-3 VERSTOSSE IM ZUSAMMENHANG MIT MARKETING UND KOMMUNIKATION
Im Berichtszeitraum wurden durch unsere Organisation alle Vorschriften oder freiwilligen Verhaltensregeln in Bezug auf Werbung
einschlieBlich Anzeigen, Verkaufsforderung und Sponsoring eingehalten.

SCHUTZ DER KUNDENDATEN

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung in der Geschaftstatigkeit

418-1 BEGRUNDETE BESCHWERDEN IN BEZUG AUF DIE VERLETZUNG DES SCHUTZES ODER DEN VERLUST VON KUNDENDATEN
Im Berichtszeitraum kam es gegentiber unserer Organisation zu keiner Beschwerde in Bezug auf die Verletzung des Schutzes oder
den Verlust von Kundendaten.
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S0ZI0OOKONOMISCHE COMPLIANCE

103-1/2/3 MANAGEMENTANSATZ
Fir weitere Informationen siehe Verantwortung fiir die Gesellschaft

419-1 NICHTEINHALTUNG VON GESETZEN UND VORSCHRIFTEN IM SOZIALEN UND WIRTSCHAFTLICHEN BEREICH
Gegen unser Haus wurden keinerlei BuBgelder oder nichtmonetire Sanktionen aufgrund Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder
Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen Bereich verhangt.

51



MUNCHENER HYPOTHEKENBANK eG | NACHHALTIGKEITSBERICHT 2017

GRI-BILANZ

GRI-INHALTSINDEX
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GRI- Standard Beschreibung

GRI 102: Allgemeine Angaben

102-49 Signifikante Anderungen bei der Berichterstattung 35
02-50 Berichtszeitraum 35
02-1 Datum des aktuellsten Berichts 35
02-52 Berichtsyklus 35
102-83 Kontaktangaben bei Fragen zum Bericht 3
10254 """"""" Aussagen zur Berichterstattung in Ubereinstimmung 55

mit den GRI-Standards
102-55 GR-inhaltsindex 35
e ExternePrufung AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA e
THEMENSPEZIFISCHE ANGABEN
GRI-Standard Beschreibung

GRI 200: Wirtschaft

GRI 201: Wirtschaftliche Leistung

103-1/2/3 Managementansatz 37
Direkt erwirtschafteter und verteilter wirtschaftlicher
201-1 37
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA Wert .
201-2 Durch den Klimawandel bedingte finanzielle Folgen 37
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, und andere Risiken und Chancen S
Verpflichtungen aus leistungsorientierten oder
201-3 . 37
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA anderen Pensionsplanen B
201-4 Finanzielle Unterstiitzung von Seiten der Reglerung 37

Verhéltnis der nach Geschlecht aufgeschliisselten

202-1 L .
Standorteintrittsgehalter zum lokalen Mindestlohn
202-2 Anteil der lokal angeworbenen Fiihrungskréfte

103-1/2/3 Managementansatz
’ 2031 """""""" Infrastrukturinvestitionen und geforderte Dienst-
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, leistungen

203-2 Erhebliche indirekte 6konomische Auswwkungen

Nicht wesentlich, da der Geschéftsschwer-

punkt der Miinchener Hypothekenbank in
Deutschland liegt. In der Schweiz werden
Immobilienfinanzierungen tber den Koopera-
tionspartner PostFinance vertrieben. Dartiber
hinaus hat die MiinchenerHyp keine

vGeschéftsstandorte in anderen Markten.

Nicht wesentlich, da der Geschaftsschwer-
punkt der Miinchener Hypothekenbank in
Deutschland liegt. In der Schweiz werden
Immobilienfinanzierungen tber den Koopera-
tionspartner PostFinance vertrieben. Darlber
hinaus hat die MiinchenerHyp keine

Geschdftsstandorte in anderen Markten.
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204-1

205-1
205-2

205-3

206-1

GRI 300: Umwelt
GRI 301: Martrerialien

103-1/2/3
301-1
301-2

301-3

GRI 302: Energie
103-1/2/3

302-1

302-2

302-3

Anteil der Ausgaben fiir lokale Lieferanten

d Geschiftsstandorte, die im Hinblick auf Korrupti-
onsrisiken geprift wurden

Informationen und Schulungen zu Strategien und
MaBnahmen zur Korruptionsbekdmpfung

Bestatigte Korruptionsvorfélle und ergriffene
MaBnahmen

Rechtsverfahren aufgrund von wettbewerbswid-
rigem Verhalten oder Kartell- und Monopolbildung

Wiederverwertete Produkte und ihre Verpackungs-
materialien

38

39

40

.40,,

40

40

54

Nicht wesentlich. Unsere Organisation
hat noch keine Firmenrichtlinie, die fest-
schreibt, dass lokalen Zulieferern Vorzug
gegeben wird. Die Einfiihrung einer sol-
chen Richtlinie ist derzeit nicht geplant.
Auch ohne ausdriickliche Richtlinie be-
vorzugen wir bereits heute lokale Anbie-
ter. Unter einem lokalen Zulieferer verste-
hen wir Zulieferer im gleichen Land oder
in angrenzenden Landern.

Wir konzentrieren uns auf lokale Lieferanten
und Dienstleister, was kurze Transportwege
ermdglicht und CO2-Emissionen einsparen
hilft. Die Beschaffung bezieht sich v. a.
auf Bliroausstattung und Artikel fiir Biiro-
bedarf: Schreibtische, Biirostiihle, Bliro-

materialien, Notebooks, PCs und Drucker.

keine Produkte und/oder Verpackungs-
material produziert, die wieder zurlickge-

nommen werden kdnnten.

 Wird 'a'ufgruh'd' der unrg”enaueh 'D'atenlagré
_ nicht berichtet.
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302-5

VG:RI 303 W:a:s%ser

103-1/2/3
303-1

303-2

303-3

GRI 304: Biodiversitit

304-1

304-2

304-3

GRI 305: Emissionen

103-1/2/3
305-1
305-2
305-3
305-4
305-5
305-6

305-7

306-1
306-2
306-3

306-4

306-5

d Senkung des Energiebedarfs fir Produkte und
Dienstleistungen

Durch Wasserentnahme erheblich beeintrachtigte
Wasserquellen

Zurlickgewonnenes und wiederverwendetes Wasser

Eigene, gemietete oder verwaltete Betriebsstand-
orte, die sich in oder neben Schutzgebieten und
Gebieten mit hohem Biodiversitdtswert auBerhalb
von Schutzgebieten befinden

) Erhebliche Auswirkungen von Aktivitdten, Produkten .

~und Dienstleistungen auf die Biodiversitt

© Stickstoffe (NOx), Schwefeloxide (SOx) und andere
signifikante Luftemissionen

d Von Abwassereinleitungen und/oder Oberflichen-
_ abfluss betroffene Gewdsser

e
41

41

41

o
i
e
S
o
S

* Nicht Wesentiiéh, da keine eigérhén oder

gemieteten Standorte in Schutzgebieten
oder angrenzend an gesetzlichen Schutz-
gebiete oder Gebieten mit hohem Biodi-

_ versitdtswert ohne Schutzstatus liegen.

Nicht wesentlich

Nich't' Wesenfiiéh, da Qhéere O'rg'anisatiorhr

im Berichtszeitraum keine Gebiete saniert,

renaturiert oder geschiitzt hat.

7 Nicrhrtr Wesenfiiéh

Nicht wesentlich

Nicht wesentlich

Nicht wesentlich

7 Nicht wesentlich

Nicht wesentlich, da unsere Organisation im
Berichtszeitraum keinen als gefahrlich ein-
gestuften Abfall gemaB den Bestimmungen
des Basler Ubereinkommens Anlage I, 11, Ill
und VI transportiert, importiert, exportiert

. oderr bﬁha”ddﬁ hat.

Nicht wesentlich
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Nichteinhaltung von Umweltschutzgesetzen und
-verordnungen

Neue Lieferanten, die anhand von Umweltkriterien '

308-1
uberprift wurden

Négrét'ir\)é'Umweltauswirkuhgéﬁ'i'nﬂdér Lieferkette
308-2 .
und ergriffene MaBnahmen

GRI 400: Soziales
GRI 401: Beschiiftigung

103-1/2/3 Managementansatz

401-1 ' Neue Angestellte und Angestelltenfluktuation
~ Betriebliche Leistungen, die Vn'L'AVr'\)brllrz'éirtbeschéftigten
401-2 Angestellten, nicht aber Zeitarbeitnehmern oder
o ~ teilzeitbeschaftigten Angestellten angeboten werden
401-3 Elternzeit

GRI 402: Arbeitnehh‘ner-Arbeitgeber-VerhéiItnis

103-1/2/3 Managementansatz

4702_1”' l'\/rlihdé's't'rhritteilungsfrist fiir betriebliche Verande-
oo TUTIRIE

GRI 403: Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

103-1/2/3 Managementansatz

- ' Rrébrréirsréhfétion von Mitarbeitern in formellen Arbeit-
403-1 geber-Mitarbeiter-Ausschissen flir Arbeitssicher-

. heit und Gesundheitsschutz
Art und Rate der Verletzungen, Berufskrankheiten,
403-2 Arbeitsausfalltage und Abwesenheit sowie die
Zahl arbeitsbedingter Todesfalle
Mitarbeiter mit einem hohen Auftreten von oder
403-3 Risiko flr Krankheiten, die mit ihrer beruflichen
~ Tatigkeit in Verbindung stehen
Gesundheits- und Sicherheitsthemen, die in for-
403-4 mellen Vereinbarungen mit Gewerkschaften be-

handelt werden

Durchschnittliche Stundenzahl fiir Aus- und Weiter-

404-1
_ bildung pro Jahr und Angestellten
Programme zur Verbesserung der Kompetenzen
404-2 . .
_ der Angestellten und zur Ubergangshilfe .
Prozentsatz der Angestellten, die eine regelmaBige
404-3 Beurteilung ihrer Leistung und ihrer Karriereent-

~ wicklung erhalten

43
43

43

45

45

45

45

45

45

46

46

47

Nicht wesentlich

Nicht wesentlich
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405-1 Vielfalt in Leitungsorganen und der Angestellten

Verhiltnis des Grundgehalts und der Verglitung
405-2 von Frauen zum Grundgehalt und zur Verglitung
von Ménnern

1703—17/727/3 Managementansatz
Diskriminierungsvorfélle und ergriffene Abhilfe-
406-1
~_maBnahmen

103-1/2/3 Managementansatz
Geschiftsstandorte und Lieferanten, bei denen das
407-1 Recht auf Vereinigungsfreiheit und Tarifverhand-

Iunrggrnrbredrohtsein konnte
,G,RI 408 Kipderarbeit

Geschaftsstandorte und Lieferanten mit einem er-

408-1 heblichen Risiko fiir Vorfélle von Kinderarbeit

Geschéftsstandorte und Lieferanten mit einem er-
409-1 heblichen Risiko fir Vorfélle von Zwangs- und
Pflichtarbeit

Sicherheitspersonal, das in Menschenrechtspolitik
und -verfahren geschult wurde

Vorfille, in denen Rechte der indigenen Volker
. verletzt wurden

103-1/2/3 Managementansatz

Geschiftsstandorte, an denen eine Priifung auf
Einhaltung der Menschenrechte oder eine men-

412-1
schenrechtliche Folgenabschdtzung durchgefiihrt
wurde
Schulungen fiir Angestellte zu Menschenrechts-

412-2 .
o politik und -verfahren

Erhebliche Investitionsvereinbarungen und -ver-
412-3 trdge, die Menschenrechtsklauseln enthalten oder

~auf Menschenrechtsaspekte gepriift wurden

48

48

48

48

49

49

49

49

49

Nicht wesentlich, da es in unserer Organi-

sation keine Geschéftsstandorte oder Lie-
feranten gibt, die als risikobehaftet be-

ziiglich Kinder- und Jugendarbeit gelten.

Nicht wesentlich, da es in unserer Organisa-

tion keine Geschéftsstandorte oder Liefe-
ranten gibt, die als risikobehaftet fiir Vorfille

von Zwangs- oder Pflichtarbeit gelten.

Nicht wesentlich

Nicht wesentlich
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Geschéftsstandorte mit Einbindung lokaler Ge-
413-1 meinschaften, Folgenabschdtzungen und Forder-
~_programmen

Geschéftstatigkeiten mit erheblichen tatsédchlichen

413-2 oder potenziellen negativen Auswirkungen auf lokale
Gemeinschaften

Neue Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien

414-1
~ Uberprift wurden

Negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette
_und ergriffene MaBnahmen

414-2

Beurteilung der Auswirkungen verschiedener Pro-
416-1 dukt- und Dienstleistungskategorien auf die Ge-
_sundheit und Sicherheit

VerstéBe im Zusammenhang mit den Gesund-
416-2 heits- und Sicherheitsauswirkungen von Pro-

7 ~ tungsinformationen und Kennzeichnung
VerstdBe im Zusammenhang mit den Produkt-

417-2 und Dienstleistungsinformationen und der Kenn-
zeichnung

17-3  VerstoBe im Zusammenhahgr Vrhri't'l'\/rlérrketing und

~ Kommunikation

103-1/2/3 Managementansatz
Begriindete Beschwerden in Bezug auf die Verlet-
418-1 zung des Schutzes oder den Verlust von Kunden-
daten

419-1

Die vorgelegte GRI-Bilanz stellt eine tabellarische Ubersicht dar.

50
50

50

50

50

50

50

50

51

 Nicht wesentlich aufgrtrmrd der Ubérwiegeﬁd
auf Europa bezogenen Geschaftstatigkeit
~ der MuinchenerHyp.

Nicht wesentlich aufg'r'ljnd der tberwie-
gend auf Europa bezogenen Geschaftsta-

 tigkeit der MiinchenerHyp.

Nicht wesentlich

Nicht wesentlich

Nicht wesentlich

Nicht wesentlich
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